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APRESENTAGAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional tem a finalidade de nortear as agdes da
Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo durante periodo de 2012 a
2016, definindo as agbes necessarias a consecugao dos objetivos a serem alcancados,
considerando o disposto nas diretrizes estabelecidas pelo Departamento Regional do SENAI-SP
no Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Automotivos e orientagdes

do Ministério de Educacéo.

O ingresso do SENAI-SP na oferta de cursos superiores foi motivado pela necessidade de
se constituir um sistema de formagéo capaz de atender, de forma integral, as demandas por
educagao profissional das empresas, otimizando para tanto, a estrutura fisica e tecnoldgica ja

instalada.

O primeiro item do documento, denominado Perfil Institucional apresenta um breve
histérico do SENAI/SP e da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo,
incluindo a sua insergéo regional, sua missao, suas finalidades, objetivos e metas, suas areas de

atuagdo académica, suas agoes de responsabilidade social, politicas de ensino e extensao.

Em seguida, no item Gestéo Institucional, foram descritas: a organizagdo administrativa,
contemplando a estrutura organizacional, as instancias de decisdo, o organograma institucional e
académico, os 6rgaos colegiados, os 6rgdos de apoio as atividades académicas, a autonomia da
Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo e as relagdes de parcerias com

a comunidade.

A Organizacao e Gestao de Pessoal contem dados sobre o corpo docente, a expansao do
corpo docente e técnico administrativo, as politicas de atendimento aos discentes com as formas
de acesso aos cursos, o estimulo a permanéncia, a organizacéo estudantil e o acompanhamento

dos egressos.

No item Organizagcdo Académica, estdo descritas a organizagdo didatica pedagdgica,
onde sdo apresentadas as concepg¢des do Projeto Pedagdgico, a definicao do perfil do egresso, a
avaliagao do rendimento escolar, as praticas pedagdgicas, a politicas de estagio e as atividades
complementares, a oferta dos cursos, incluindo graduagéo, pods-graduagdo e programas de

extensao.

A Infra-estrutura fisica e académica necessaria para o desenvolvimento do curso esta

descrita considerando as adequagdes necessarias ao atendimento aos portadores de



necessidades especiais, as estratégias e meios de comunicagao interna e externa e a expanséao

para a vigéncia do PDI.

Os Aspectos Financeiros e Orgamentarios demonstram a sustentabilidade financeira,
abrangendo a estratégia de gestdo econdmico-financeira, o plano de investimento e a previsdo

orcamentaria.

E, finalmente no item Avaliagdo e Acompanhamento do Desempenho Institucional, estao
descritas as metodologias, estratégias e instrumentos utilizados no projeto de avaliagdo e
acompanhamento das atividades académicas do ensino, as formas de participagdo da
comunidade académica, técnica e administrativa e as formas de utilizagdo dos resultados das

avaliagoes.



1. PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 O SENAI no Estado de Sao Paulo

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI foi instituido em 1942, pelo
Decreto Lei n°. 4.048/42, com o propdésito de formar, aperfeicoar e especializar mdo-de-obra para
a industria. A sua criagdo se deu num momento histérico marcante, no qual a industria brasileira
enfrentava as consequéncias da Segunda Guerra Mundial, que agravava a questao da demanda
por mao-de-obra qualificada. Surge como resultado de um longo fluxo de agbes e esforgos de
implantagao do ensino industrial no Brasil. No bojo da Lei Organica do Ensino Industrial, de larga

repercussao na vida educacional brasileira.

O SENAI de Sao Paulo iniciou suas atividades em 28/08/1942, sob a diregdo do
Engenheiro Roberto Mange, Professor da Escola Politécnica de Sdo Paulo, que, desde a década
de 20, vinha aperfeicoando métodos de formacéao profissional de trabalhadores. Sua experiéncia
mais significativa nesse campo deu-se no Centro Ferroviario de Ensino e Sele¢ao Profissional,

fundado em 1934, que chegou a congregar a maior parte das ferrovias paulistas.

Com a experiéncia adquirida, foram estruturados os cursos do SENAI de Sao Paulo, com
énfase no preparo técnico do trabalhador, sem, contudo descuidar-se da sua formacgao social,
objetivando atender a demanda de operarios treinados para desempenhar fung¢des qualificadas

na industria. Assim foram definidas as tarefas primordiais da Instituicéo:

e [Jorganizar, para todas as industrias, a formagao sistematica dos aprendizes de oficio,
futuros operarios industriais;

e elevar o nivel de cultura geral, com noc¢des tecnoldgicas, dos trabalhadores menores,
destinados a atividades nao qualificadas;

e [Jcuidar do aperfeicoamento dos operarios ja existentes.

O desenvolvimento do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial veio formar sua
identidade prépria, na qual duas grandes linhas de agao coexistem e se harmonizam: a primeira,
caracterizada pela atengdo com o jovem, na formag¢ao do cidadao, e, a segunda, caracterizada

pela preocupagao em desenvolver recursos humanos para a industria.

Para dar conta da tarefa de educar para o trabalho, o SENAI-SP alicergcou uma sélida rede
de unidades, em todo territério paulista, acompanhando o forte movimento da industrializagao do
Estado. Cinglienta e sete Centros de Formagao Profissional, vinte e um Centros de Treinamento,
sessenta e duas Escolas Moveis, um Centro de Transferéncia de Tecnologia, um Centro Técnico

e Pedagdgico de Formacgao de Formadores, quatro Centros Méveis de Exames de Certificagao,



trés Centros de Formagado Profissional mantidos em regime de acordo e cooperagdo com

empresas, constituem a base de uma agao permanente e diversificada.

Reconhecido pela sociedade em geral e pela industria paulista em particular, o SENAI-SP
oferece as empresas industriais € a comunidade servicos profissionais diversificados,
posicionando-se como um provedor de solugdes educacionais e tecnolégicas em apoio as

politicas que objetivam incrementar a competitividade da industria brasileira.

Para colocar em pratica seus objetivos, o SENAI-SP conta atualmente com uma sélida
rede de unidades escolares em todo o territério paulista, acompanhando o forte movimento de
industrializacdo do Estado. Dessa forma, conta hoje com sessenta e trés Centros de Formacéao
Profissional, vinte e quatro Centros de Treinamento, sessenta e cinco Escolas Méveis e cinco
Organismos de Certificagdo de Pessoas ou Produtos, que constituem a base de uma acao

permanente e diversificada.

Os dados a seguir permitem que se tenha uma idéia do volume de investimentos
realizados em tecnologia apenas no ano de 2007. De um total de R$ 124.023.784,54 destinados
as despesas de capital, mais de 35%, ou seja, mais de R$ 44.500.000,00 foram investidos em

obras, instalagdes, equipamentos, materiais permanentes, infra-estrutura fisica e tecnoldgica.

Investimentos em Tecnologia — 2007

Meta Realizado o
Indicador 2007 2007 B ,‘;\ Observagéo
(A) (B)
(Total da despesa
Investimentos 6,6 % 42 % realizada em obras e
em obras e R$ R$ 64,6 % instalagdes) / (Receita
instalagdes [9.670.862,388 | 5.208.998,95 Total-Transferéncias
Regimentais) x 100
Investimentos (Total da despesa
15,0 % o realizada em
equi Zmentos RS 13I’?5$ . 91,2 % equipamentos &
quipamet 21.979.232,7 & 70 instalacdes) / (Receita
e material 16.743.210,91 .
ermanente Total-Transferéncias
P Regimentais) x 100
Percentual de (Total .da despesa
. . realizada em
investimentos 21,5 % o . . .
em infra- RS 17|,?7$ Yo 6239 mvest;msntoilelm infra-
3 % estrutura fisica e
eotrutura 31.503.566.87 151 952 209,86 tecnologica) / (Receita
isica e A
tecnolégica Total_-Transferenmas
Regimentais) x 100
Orgamento 2007 (despesas de capital)
Previsto (em R$) Realizacédo (em R$)
146.528.218,00 124.023.784,54

Fonte: Relatério de Gestao SENAI-SP (2007)
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Relagéo das Faculdades do SENAI-SP credenciadas e Cursos Autorizados/Reconhecidos

Nome da Faculdade Municipio Bairro Area Cursos Status
Curso de
Faculdade de Tecnologia ~ , . . Tecnologia em :
SENAI Anchieta Séo Paulo Vila Mariana Eletrénica Eletranica Reconhecido
Industrial
Curso de
Faculdade de Tecnologia . U A Tecnologia em .
SENAI Félix Guisard Taubaté Independéncia Mecéanica Fabricacdo Autorizado
Mecénica
Curso de
Tecnologia
em
Processos
Faculdade SENAI de Séo Bernardo = o Ambientais .
Tecnologia Ambiental do Campo Assuncgéo Quimica Reconhecido
Curso de
Tecnologia
em
Polimeros
Curso de
Faculdadg SENAI de Sao Paulo Mooca Grafica Tecnologia em Reconhecido
Tecnologia Grafica ~ g
Producédo Grafica
Faculdade de Tecnologia Curso de
SENAI Anténio Adolpho < i Ani Tecnologia em :
p S30 Carlos Vila Prado Mecéanica Fabricacdo Autorizado
Lobbe Mecanica
Curso de
Faculdade de Tecnologia ~ . . ~ Tecnologia em .
SENA| Mariano Ferraz Sao Paulo Vila Leopoldina| Automagéo Automacao Autorizado
Industrial
Faculdade de Tecnologia Curso de
SENAI Nadir Dias de Presidente : Tecnologia em .
. . Osasco Altino Metalurgia Processos Autorizado
Figueiredo Metalurgicos
Curso de
Faculdade SENAI de Sao Caetano do - Tecnologia em .
. g Centro Mecatrbnica o Reconhecido
Tecnologia Mecatrénica Sul Mecatrbnica
Industrial
= Tecnologia em
Faculdade SENAI de Sao Sao Paulo Bom Retiro Vestuario Producgao de Reconhecido

Paulo

Vestuario
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Faculdade SENAI de

. Municipio Bairro Area Curso
Tecnologia

3. Aquardando Autorizacdo e Credenciamento

Faculdade de Tecnologia Séo Paulo Bras Mecéanica Tﬁﬂzmﬂ?griaéeom
SENAI “Roberto Simonsen” ¢
Industrial
Faculdade de Tecnologia Tecnologia em
SENAI “Gaspar Ricardo Sorocaba Santa Rosalia Mecanica Fabricagcao
Junior” Mecéanica
Faculdade de Tecnologia Tecnologia em
SENAI Conde José Vicente Sao Paulo Ipiranga Automotiva Sistemas
de Azevedo Automotivos

Fonte: Relatério de Gestao SENAI-SP (2007)

Outro aspecto a ser ressaltado refere-se a atuacdo do SENAI-SP na oferta de cursos de
educacao profissional técnica de nivel médio, para a qual foram oferecidas 43 (cinquienta e trés)
habilitagbes para o segundo semestre de 2009. Para o SENAI-SP os cursos técnicos (...)
constituem plataforma que sustenta variadas estratégias de educacdo profissional (“...),
atendendo necessidades especificas de empresas e alunos”. O Quadro a seguir demonstra

algumas das ofertas dos cursos de educagado profissional técnica de nivel médio em

determinadas escolas, cuja ampliagdo mais significativa ocorreu a partir de 1998.

Ampliacdo da Oferta de Cursos de Educacgao Profissional Técnica a partir de 1998

Habilitagao

Localidade

Unidade

Manutengédo em Sistemas
Eletromecanicos

Bauru

Escola SENAI Jodo Martins
Coube

Técnico em Analises Quimicas
Industriais

Cambuci - Capital

Escola SENAI Fundacao Zerrener

Técnico em Artes Graficas

Bauru

Cambuci - Capital

Escola SENAI Jodo Martins
Coube
Escola SENAI Fundacao Zerrener

Técnico em Automagao Industrial

Séo Bernardo do Campo

Vila Leopoldina - Capital

Escola SENAI Almirante
Tamandaré
Escola SENAI Mariano Ferraz —

Técnico em Automobilistica

Ipiranga - Capital

Escola SENAI Conde José
Vicente de Azevedo

Bauru Escola SENAI Jodo Martins
Coube
Santos Escola SENAI Antonio Souza
Noschese
Técnico em Design de Moveis Itatiba Escola SENAI Luiz Scavone
Votuporanga Centro Tecnoldgico de Formagao
Profissional da Madeira e do
Mobiliario de Votuporanga
Técnico em Edificagdes Tatuapé Escola SENAI Orlando Laviero

Ferraiuolo
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Técnico em Eletroeletronica

Araraquara
Bras — Capital

Campinas

Guarulhos

Ipiranga — Capital
Ribeirdo Preto

Sao José dos Campos
Santo Amaro — Capital

Santo André
Santos

Escola SENAI Henrique Lupo
Escola SENAI Roberto Simonsen
Escola SENAI Roberto Mange
Escola SENAI Hermenegildo C. de
Almenida

Escola SENAI Conde José
Vicente de Azevedo

Escola SENAI Eng. Octavio M.
Ferraz

Escola SENAI Santos Dumont
Escola SENAI Ary Torres

Escola SENAI A. Jacob Lafer
Escola SENAI Antonio Souza
Noschese

Técnico em Eletromecanica

Campo Limpo Paulista

Centro de Treinamento SENAI
Alfried Krupp

Técnico em Informatica — Redes
de Comunicacao

Santo Amaro — Capital

Santos

Escola SENAI Suico Brasileira
Escola SENAI Antonio Souza
Noschese

Técnico em Informatica Industrial

Cambuci — Capital

Escola SENAI Fundacao Zerrener

Técnico em Instrument. Controle
de Processos

Sertdozinho

Centro de Treinamento SENAI
Ettore Zanini

Técnico em Manutencéo de
Maquinas e Equipamentos
Industriais

Ribeirao Preto

Escola SENAI Eng. Octavio M.
Ferraz

Técnico em Manutencao
Eletroeletrbnica

Tatuapé — Capital

Escola SENAI Frederico Jacob

Técnico em Manutencao
Mecénica

Tatuapé — Capital

Escola SENAI Frederico Jacob

Técnico em Mecatrénica

Bras — Capital

Campinas

Sao Carlos

Sorocaba

Taubaté

Vila Mariana - Capital

Escola SENAI Roberto Simonsen
Escola SENAI Roberto Mange
Escola SENAI Antonio Adolpho
Lobbe — Faculdade de Tecnologia
SENAI Antonio Adolpho Lobbe
Escola SENAI Gaspar Ricardo
Junior

Escola SENAI Félix Guisard
Escola SENAI Anchieta

Técnico em Movelaria

Itatiba
Sao Bernardo do Campo

Escola SENAI Luiz Scavone
Escola SENAI Almirante
Tamandaré

Técnico em Plasticos

Jundiai

Escola SENAI Conde Alexandre
Siciliano

Técnico em Processos de
Alimentos

Barra Funda Capital

Escola SENAI Horacio Augusto da
Silveira
Escola SENAI José Polizotto
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Marilia

Técnico em Processos Quimicos
Industriais

Jacarei

Escola SENAI Luiz Simon

Técnico em Quimica

Cambuci — Capital

Escola SENAI Fundacao Zerrener

Técnico em Telecomunicagdes

Bras- Capital

Sao José dos Campos

Escola SENAI Roberto Simonsen
Escola SENAI Santos Dumont

Técnico Grafico em OFFSET

Mooca — Capital

Escola SENAI Theobaldo De

Nigris
Técnico Grafico em Pré-impresséo ||[Mooca — Capital Escola SENAI Theobaldo De
Nigris
Técnico Grafico em Rotogravura e | Mooca — Capital Escola SENAI Theobaldo De
Flexografia Nigris
Técnico em Gestao de Processos |Americana Escola SENAI Prof. Jodo B. S. da
Industriais Silva
Araras Centro de Treinamento SENAI
Araras
Birigui Centro de Treinamento SENAI

Campo Limpo Paulista
Guarulhos

Franca

Diadema

Itu

Limeira

Mogi Guagu

Mooca — Capital
Piracicaba

Ribeirao Preto

Rio Claro

Séo Bernardo do Campo
Cambuci — Capital

Sao José dos Campos
Santo Amaro- Capital

Santo Amaro- Capital
Sao Carlos

Sorocaba

Taubaté

Vila Leopoldina — Capital

Avak Bedouian

Centro de Treinamento SENAI
Alfried Krupp

Escola SENAI Hermenegildo
Campos de Almeida

Escola SENAI Marcio Bagueira
Leal

Escola SENAI Manuel Garcia
Filho

Escola SENAI italo Bologna
Escola SENAI Luiz Varga
Centro de Treinamento SENAI
Mogi Guagu

Escola SENAI Morvan Figueiredo
Escola SENAI Mario Dedini
Escola SENAI Eng. Octavio M.
Ferraz

Escola SENAI Manoel José
Ferreira

Escola SENAI Almirante
Tamandaré

Escola SENAI Carlos Pasquale
Escola SENAI Santos Dumont
Escola SENAI Suigo-Brasileira —
Escola SENAI Ary Torres
Escola SENAI Antonio Adolpho
Lobbe Escola SENAI Gaspar
Ricardo Junior Escola SENAI Félix
Guisard

Escola SENAI Mariano Ferraz —

Técnico em Manutencgéo de

Vila Leopoldina — Capital

Escola SENAI Mariano Ferraz
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Equipamentos Biomédicos

Manutencado Mecanica de Piracicaba Escola SENAI Mario Dedini
Maquinas

1.2 A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo

1.2.1 Breve Historico

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo esta instalada nas

dependéncias da dependéncias da Escola SENAI Conde José Vicente de Azevedo.

A Escola ENAI Conde José Vicente de Azevedo é fruto de um convénio firmado entre a
Fundagao Nossa Senhora Auxiliadora do Ipiranga e o Departamento Regional do SENAI-SP, no
ano de 1963. O SENAI responsabilizou-se pela construcdo do prédio da Escola, que foi criada
para atender a demanda das industrias da regidao e a formagao de mao-de-obra para o parque
industrial instalado na regido do Ipiranga, que compreendia industrias montadoras de veiculos, de

materiais elétricos e metalurgicos.

Em razao da proximidade com a regiao do ABCD paulista, grande pélo industrial, a Escola
iniciou, em 1968, o cursos de aprendizagem industrial nas ocupagdes Tapecgaria, Mecanica Geral,
Mecénica de Automdével, Torneiro Mecéanico, Ajustador Mecénico, Eletricista e cursos noturnos
nas ocupacoes Eletricistas, Marceneiro e Tapeceiro. A partir dos anos 80, com a migragdo das
industrias da regido, surge um novo campo de formagao proveniente da oferta de emprego para o

setor terciario, o de prestacao de servicos.

A Diretoria Regional do SENAI-SP, atenta a necessidade de a Instituicdo adequar a
formagao profissional as novas demandas do mercado, formulou, para esta Unidade Escolar,
avancados projetos com vistas @ modernizacdo de sua programagao e redirecionamento de sua
vocagao, originalmente voltada para a aprendizagem. Como a Escola ja atuava na area de
manutengdo de veiculos e as industrias automobilisticas encontravam-se em plena fase de
mudancga tecnoldgica, a Escola buscou, no ano de 1984, empresas para desenvolver um sistema
de parceria, que garantisse a atualizagao tecnologica de equipamentos e de m&o-de-obra para a

cadeia automobilistica.

A partir de 1995, a unidade passou a oferecer o Curso Técnico de Automobilistica e a
partir de 2000 o curso técnico de Eletroeletrdnica. A partir do inicio de 2006, gracas ao esforgo da
equipe e o apoio da Diretoria Regional do SENAI-SP, a escola iniciou um consistente programa

de atualizagao tecnolégica, adaptacdo de seus ambientes de ensino e manutengao predial.
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Assim, atento as novas demandas surgidas no contexto de crescimento da economia e ao
rapido desenvolvimento industrial, a escola consolidou-se, expandiu e diversificou a oferta de
cursos de educacao profissional.

E para aplicar o conhecimento acumulado em todos esses anos de existéncia da Escola
SENAI Conde José Vicente de Azevedo, O SENAI-SP esta instalando a Faculdade de Tecnologia
SENAI Conde José Vicente de Azevedo para atender com mao-de-obra qualificada a industria
automotiva, para o avango tecnoldgico que ela apresenta e para oferecer a populagao curso

superior de tecnologia de alta qualidade

1.2.2 Convénios e Comodatos

As acdes da unidade iniciadas na década de 80 no sentido de estabelecer parcerias com
empresas culminaram com a instalagdo de um Centro de Tecnologia Automotiva inaugurado em
1993. As parcerias sédo firmadas mediantes assinaturas de contratos de convénios e/ou
comodatos, através dos quais as empresas disponibilizam a tecnologia e a capacitagcdo dos
docentes e em contrapartida o SENAI estrutura cursos e programas de treinamento empregando,

para isso, a metodologia de ensino desenvolvida para a educagéao profissional.

Atualmente a unidade mantém parceria com 51 empresas, incluindo fabricantes de
veiculos, autopecas, equipamentos, materiais e insumos para o segmento de reparagao

automotiva.
1.2.3 Insercao Regional

A area de abrangéncia considerada para a oferta do curso € Regido Metropolitana de Sao
Paulo — RMSP. A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo esta
localizada na zona Sul da cidade, no bairro do Ipiranga com facilidade de acesso pelos diversos
meios de transporte as demais regides da cidade e demais municipios da Regido Metropolitana

de Sao Paulo, tais como os municipios do Grande ABC, Guarulhos, etc.

A Regido Metropolitana de Sdo Paulo — RMSP ¢é atualmente a maior concentragdo urbana
do Brasil, sendo o municipio de Sdo Paulo uma das cidades mais populosas do mundo. Formada
por 39 municipios, tem como nucleo central a capital do Estado e, ao seu redor, o principal
nucleo industrial do pais — a regiao do ABCD. A populagao atual da regido € de cerca de 20
milhdes de habitantes, correspondente a praticamente 50% da populagédo do Estado e a 10% da
populagdo brasileira. Vale ressaltar também que essa regido responde por aproximadamente
18% do PIB nacional.
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No estado, essas atividades estao fortemente concentradas na Regidao Metropolitana de
Sao Paulo, onde se encontram 50% dos empregados em Fabricagdo de veiculos automotores,

reboques e carrocerias e 55% da mao-de-obra ocupada em Manutencao e reparacao de veiculos
automotores .

Evolugao do Emprego no Segmento de Fabricagao de Veiculos
Automotores, Reboques e Carrocerias . 2003 - 2008
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Fonte de dados brutos: MTE/RAIS 2003, 2007 e estimativas do CAGED Estatistico de dez de 2008. Dados
processados por SENAI-SP/DITEC/GED/Mercado de Trabalho

Evolugao do Emprego no Segmento de Manutencao e Reparagao
de Veiculos Automotores . 2003 - 2008
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Fonte de dados brutos: MTE/RAIS 2003, 2007 e estimativas do CAGED Estatistico de dez de 2008. Dados
processados por SENAI-SP/DITEC/GED/Mercado de Trabalho

Ja o segmento de Manutencédo e reparacdo de veiculos automotores, embora tenha
sofrido o impacto da crise, se mostrou mais estavel. No periodo de 2003 a 2007, o emprego
nessa atividade econémica cresceu a taxas médias anuais de 4,9% e, no final de 2008, registrou

variagao positiva de 3,8%, ligeiramente superior ao crescimento vegetativo.

" MTE/RAIS 2007
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Area de Abrangéncia do Curso Superior de Tecnologia em Pés-venda Automotiva
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Observa-se que a demanda por formacgao profissional para o processo de fabricacdo e
montagem nas industrias automotivas é plenamente atendida com a oferta de cursos de
tecnologia e engenharia com foco em projetos e processos de produgéo. Entretanto, o setor de
Pés-venda, entendido como todo e qualquer servico envolvendo os veiculos apods a etapa da
primeira venda até o fim da sua vida util, ainda necessita de profissionais com base cientifica e

tecnologica adequada ao tipo de tecnologia embarcada nos veiculos.

Dessa forma, considerando as demandas do mercado de trabalho, que indicam a
necessidade da formacao de trabalhadores com as competéncias acima explicitadas, bem como
a sua insergcao regional o SENAI — SP considera oportuna a oferta do Curso Superior de

Tecnologia em Sistemas Automotivos.

1.2.4 Missao

O SENAI-SP tem por missao institucional:
Promover a educagao profissional e tecnoldgica, a inovagdo e a transferéncia de

tecnologias industriais, contribuindo para elevar a competitividade da industria brasileira.

1.2.5 Finalidades

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo tem por finalidades:

estimular a criacao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

Il. formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercdo em
setores profissionais, para a participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira,
além de colaborar na sua formagao continua;

. incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagado e difusao da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

V. promover a divulgagdo de conhecimentos -culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicagbes ou de outras formas de comunicacgéo;

V. estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer

com esta uma relacéo de reciprocidade;
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V1. promover a extensdo, aberta a participagcdo da populagado, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica da instituicdo;

VII.  dar assisténcia técnica e tecnoldgica as empresas;

VIIl.  promover o intercAmbio educacional, cientifico e tecnoldgico entre instituicbes
nacionais e estrangeiras;

IX. gerar e difundir informacgdes tecnoldgicas.

1.2.6 Objetivos e Metas

Os objetivos a seguir especificados devem orientar a atuagdo da Faculdade de Tecnologia

SENAI Conde José Vicente de Azevedo no periodo compreendido entre 2012 e 2016:
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Manter-se como referéncia de exceléncia no campo da educagao profissional.

Ampliar as oportunidades de acesso a educagéo profissional.

Alinhar a oferta as demandas do mercado de trabalho.

Ampliar a visibilidade da instituicdo junto a sociedade, divulgando rumos assumidos e
estreitando contatos com formadores de opinido.

Promover a atualizagao tecnoldgica dos recursos humanos.

Para o periodo de 2012 a 2016, as seguintes metas estdo propostas:

Implantar o Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Automotivos, organizando o
curriculo por competéncia, com vistas ao reconhecimento do curso.

Ulmplantar programas de pos-graduacao “lato sensu” na area da Pos-venda Automotivo.
Participar do programa de avaliagao educacional, em consonancia com o SINAES, de
modo a aferir a qualidade do ensino ministrado e propor agdes de melhoria.

Implantar, em parceria com a mantenedora, sistema integrado que desempenhe, entre
outras, as seguintes fungdes: manutengdo de cadastro de clientes, processo seletivo de
alunos, controle académico e acompanhamento da produgao.

Incrementar a capacitagdo do corpo docente na utilizagdo de novas tecnologias aplicadas
a educacao, bem como nas tecnologias exigidas pelo mundo do trabalho.

Oferecer programas de extenséo.

Implantar o “enturmar”



1.2.7 Area de atuagdo académica

Na educagao profissional tecnolégica de graduagdo e pods-graduagado, a Faculdade de
Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo atua na area Automotiva, com énfase no

segmento de Pos-venda.

1.2.8 Responsabilidade Social

A contribuicao ao desenvolvimento econémico e social implica responder as necessidades

das industrias e da comunidade, tendo em vista:

- O nivel e a extensao das qualificagdes transmitidas aos trabalhadores e requeridas pelas
empresas.

- A evolugao do sistema de formacgao profissional compativel com as evolugdes técnicas e
econOmicas.

- A capacidade de rendimento quando da orientacdo qualitativa e quantitativa dos
diferentes fluxos de formagédo de jovens e adultos em diregdo as necessidades do
mercado de trabalho.

- Respeito ao meio-ambiente.

A finalidade basica da educacdo profissional € a de conduzir ao permanente
desenvolvimento para a vida produtiva e para o exercicio da cidadania, contribuindo para o
desenvolvimento social e econbmico do pais. Na perspectiva de processo para o
desenvolvimento de competéncias requeridas pela natureza do trabalho, a educacéao profissional
visa permitir as pessoas assumirem atividades profissionais, como empregado, trabalhador

auténomo ou empreendedor, em suas diferentes formas.

Dado o contexto de rapidas e continuas mudancgas que caracterizam a sociedade e das
conseqliéncias diretas geradas no mercado de trabalho, um dos fins da educacéo profissional no
SENAI/SP é o de que os cidadaos adquiram condicbes de mobilidade profissional, seja por meio
de transferéncia de conhecimentos e competéncias adquiridas, seja por meio de aquisi¢do de
novas competéncias, na perspectiva da educacgao continuada. Diante disso, ultrapassa-se cada
vez mais a visao estreita de preparar para um posto de trabalho e passa-se ao enfoque de
competéncias centradas nas pessoas, que favorecem a mobilidade profissional em diferentes

contextos de atuagao profissional.

Nesse sentido, os alunos do SENAI/SP sio estimulados a:
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e desenvolver o gosto pelo trabalho bem feito, com qualidade, e o respeito a segurancga e a
preservacdo do meio ambiente;

e valorizar os espacos de estudo, de trabalho e de lazer — escola, empresa e recursos da
comunidade, como bens comuns;

e [Iter consciéncia de sua importancia como pessoa e como cidadaos integrados na
comunidade;

e [Idesenvolver as capacidades de autonomia e de senso critico, voltadas a formulacao de
juizos de valor;

e [lelaborar projeto de vida — profissional e pessoal, considerando a temporalidade do ser
humano;

e agir e reagir frente a situagdes de instabilidade do mercado de trabalho e de novas
exigéncias de capacitagao profissional;

e buscar o desenvolvimento de novas competéncias, como principal responsavel pelo
préprio aperfeicoamento, na perspectiva de educagédo permanente, que se da ao longo da

vida.

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo, atendendo politicas
estabelecidas pelo SENAI/SP, possui critérios de concessao de bolsas de estudo integral para

funcionarios da Instituicao, tanto na graduagao como na pés-graduagao.

O NPAQA (Nucleo de Prevengao de Acidentes e Qualidade Ambiental) desenvolve uma
atividade pratica na Instituicao, tanto em relagdo a prevencido de acidentes como na questao
ambiental, sistematizando a coleta de residuos das oficinas e laboratérios, assim como a coleta
seletiva no ambiente escolar com sistematica e recipiente proprios para cada tipo de residuo. Os
alunos sao participantes neste processo educativo, tanto no aspecto do exemplo assimilado por
eles que a instituicido da em relacdo ao cuidado com o meio ambiente, como no aspecto
sistematico de ensino nas disciplinas que compdem a organizagao curricular do curso, onde em
alguns elementos curriculares consta a questdo da responsabilidade social como uma
caracteristica imprescindivel na empresa moderna na qual o aluno egresso da Instituicdo estara

atuando como um profissional.

Paralelamente ao ensino ministrado, a Escola SENAI Conde José Vicente de Azevedo

desenvolve outras acdes de carater social, das quais destacamos:
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- Convénio com Fundag¢ao Nossa Senhora Auxiliadora do Ipiranga, por meio do qual séo
oferecidas 200 bolsas de estudos para cursos de Educacgédo Continuada destinadas a populagao

de baixa renda.

- Projeto Arvore da Vida em conjunto com a empresa FIAT do Brasil visando a qualificacdo
profissional de jovens da populagdo de baixa renda na area de manutengdo automotiva. Ao

término do programa, os jovens sdo encaminhados para emprego nas concessionarias da marca.

- Em conjunto com a empresa Porto Seguro a escola proporciona a Formacgéao Profissional inicial
a jovens de regides carentes do municipio de Sao Paulo. Sao desenvolvidos cursos
profissionalizantes nas areas de mecanica de automoveis, funilaria e pintura automotiva. Os

jovens sdo encaminhados para emprego em oficinas credenciadas pela empresa.

- Projeto Formacgao para Competéncias (FOCO) em parceria com a prefeitura municipal de Sao
Caetano do Sul, empresa General Motors do Brasil e Sindicato dos metalurgicos de Sao Caetano
do Sul, por meio do qual jovens e adultos recebem a qualificagdo profissional na area de

mecanica de automoveis.

- Projeto Crescer em conjunto com a BASF, com objetivo de promover a transformacéao social
através da profissionalizacédo e educacao dos adolescentes de baixa renda da comunidade onde
a empresa atua. Nesse projeto, sao oferecidos cursos profissionalizantes na area de funilaria e

pintura automotiva.

1.2.9 Politicas de Ensino

A educacado superior, na Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de
Azevedo, ministrada por meio, do Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Automotivos,
pauta-se pela agao integrada pela titulacdo e qualificagdo dos docentes e pela adequacéo da

biblioteca e dos laboratérios como recursos permanentes de aprendizagem.

Compreende-se como ensino o conjunto de atividades académicas, por meio das quais 0s

alunos adquirem os conhecimentos necessarios para sua formagao intelectual e profissional.

Constitui-se como pratica educativa planejada sistematicamente e sintonizada com as

formas contemporaneas de viver e conviver. O ensino possibilita a aprendizagem e o
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desenvolvimento de competéncias e habilidades. Busca, também, a construcdo continua de
novos conhecimentos voltados para a formagéo e o aprimoramento de atitudes necessarias ao

trabalho profissional.

A filosofia da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo
fundamenta-se em principios orientados para uma concepcéao de ensino que valorize a formacgao
do aluno, sob os mais diferentes aspectos: fisico, intelectual, social, moral, ético, afetivo, entre
outros. Ao mesmo tempo procura investir em um curriculo flexivel e integrador, a fim de dar ao
educando a oportunidade de: Aprender e Apropriar-se dos Instrumentos Basicos do Saber.
Diante dessa evidéncia, a Faculdade fornece aos alunos as ferramentas necessarias para que
busquem, por si, constantemente, novos conhecimentos que l|he garantam um perfil de
empregabilidade e condigdes de melhor posicionamento na sociedade. Os docentes
desenvolvem os conteudos programaticos de suas aulas, por meio, de métodos ativos, que tém o

aluno como centro, onde o docente € o orientador e ndo apenas transmissor de informacoes.

A disciplina é o objeto sobre o qual incide a aprendizagem do aluno onde o professor é o
mediador, o orientador, aquele que vai ajudar o aluno a construir uma imagem académica
positiva, contribuindo para o dominio do conhecimento cientifico-cultural e do conhecimento no

seu fazer profissional.

Ao desenvolver um conteudo de ensino, o docente utiliza estratégias diferenciadas,
motivadoras e inovadoras que despertam no aluno o prazer de aprender. O SENAI sempre teve
como principio o “aprender a fazer”, preparando os alunos para uma qualificacdo profissional.
Com as mudangas e exigéncias do atual mercado de trabalho, como decorréncia do progresso
tecnoldgico, esta qualificagdo deixa de simplesmente preparar alguém para a realizagao de uma
tarefa rotineira, mas objetiva capacitar trabalhadores na aquisicdo de competéncias (qualidades
pessoais) que os tornem aptos a enfrentarem estas exigéncias, ndo s6 no mundo do trabalho,

mas também da sociedade e na prépria vida.

A adocgao de metodologias e estratégias de ensino com o objetivo de oferecer aos nossos
alunos a oportunidade do desenvolvimento destas qualidades pessoais requeridas pelo mercado
de trabalho (iniciativa, capacidade de trabalhar em grupo, criatividade, resisténcia a pressao,
capacidade de analise e sintese, espirito critico, capacidade para buscar solugdes, pesquisar, e
ser flexivel. Nesse processo de ensino o docente tem inicialmente uma atuacdo maior interagindo
e intervindo com maior freqiiéncia, sendo que, no final o docente tem a atuagcido de supervisio,

oferecendo ao aluno a oportunidade de aprender a fazer, com total autonomia.
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Ao analisarmos a Escola como instituicdo formadora de cidaddaos onde as competéncias
vao além de simplesmente, produzir um trabalho e operar uma maquina, ndo podemos deixar de
mostrar que também estamos estruturados e preparados para ensinar nossos alunos a “aprender
a viver”, genericamente, por meio, das atividades do curriculo formal e do curriculo ndo formal
buscando conteudos, implementando acdes, campanhas que norteiam o nosso trabalho, com
vistas a desenvolver nos alunos comportamentos e atitudes voltados para a empatia,

solidariedade, amizade, cidadania e respeito.

1.2.10 Politica de Extensao

As atividades de extensdo s&o desenvolvidas por meio de programas, visando a
socializacao do conhecimento académico e a interagdo com a sociedade. O trabalho de parceria

com empresas do setor possibilita o cumprimento a fungao social desta Instituicéo.

A metodologia empregada para a execug¢do dos programas, busca um balango entre as
exposicoes tedricas e as atividades praticas em sala de aula desenvolvidas individualmente e em
pequenos grupos, considerando-se ainda como fundamental o tempo utilizado fora de sala de
aula para consolidar os conhecimentos e conceitos por meio de pesquisas bibliograficas e

desenvolvimento de listas de exercicios.
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2. GESTAO INSTITUCIONAL

2.1. Organizagao Administrativa

2.1.1 Estrutura Organizacional

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo, & um
estabelecimento de ensino, mantido pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI,
Departamento Regional de Sao Paulo. Rege-se pela legislagdo federal pertinente, pelo
Regimento do SENAI, aprovado pelo Decreto Federal numero 494 de 10/01/62, alterado pleo
Decreto n°6.635 de 05/11/2008, e pelo Regimento da propria Faculdade. Esta inserida na
estrutura organizacional do SENAI — Departamento Regional de Sdo Paulo e mantém com as
demais Faculdades e 6rgaos do SENAI-SP relagdes harménicas permanentes, visando ao pleno

atendimento das suas finalidades.

A estrutura da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo,
compreende: Orgdos da Administragdo Superior (Diregdo, Conselho Consultivo e Conselho
Técnico Pedagdgico); Orgéos de Apoio Académico e Servicos Administrativos (Coordenagdes
Pedagdgica e Técnica, Secretaria Académica, Biblioteca, e demais 6rgaos relacionados ao

processo de ensino).

2.1.2 Instancias de Decisao

O Diretor da Faculdade, nomeado pelo Diretor Regional do Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAI-SP, Departamento Regional de Sao Paulo, é responsavel pela
definicdo, decisado, implantacao e avaliagdo administrativa e pedagdgica dos cursos, em fungao
de suas finalidades e objetivos, atendidas as diretrizes emanadas do Departamento Regional do
SENAI/SP.

A Coordenacao Técnica é orgao ligado a Direcao que, nas auséncias ou impedimentos desta,

responde por ela.

2.1.3 Organograma Institucional e Académico

O organograma demonstra as relagdes de subordinagdo e vinculagdo da estrutura

organizacional da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo.
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DIREGAO

CONSELHO
CONSULTIVO

CONSELHO SECRETARIA
TECN’ICO ACADEMICA
PEDAGOGICO

COORDENAGAO
TECNICA
PEDAGOGICA

2.1.4 Orgaos Colegiados: Atribuicdes, Competéncias e Composigao.

- Diretor (Presidente)
- Coord. Pedagogico
- Coord. Técnico

- Coord. Administrativo

- Coord. Pedagoégico (Presidente)
- Coord. Técnico

- Docentes

- 2 Representantes Docentes

- 1 Representante dos Alunos

- 1 Representante Comunidade

Conselho Consultivo

- Coordenador Técnico
- Coordenador Pedagogico
- Docentes (CS)

- Biblioteca

- Manutencgao

De acordo com Art.8°, do Regimento da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José

Vicente de Azevedo, o Conselho Consultivo € composto:

pelo Diretor, seu presidente nato;

pelo Coordenador Pedagdgico;

pelo Coordenador Técnico;

pelo Coordenador Administrativo

por dois docentes representantes de cada curso;

por um representante dos alunos;

por um representante da comunidade.

Os docentes e seus suplentes serao eleitos por seus pares e terdo mandato de dois anos.

O representante dos alunos e seu suplente serdo indicados pelo Orgdo de Representacdo

Estudantil da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo, dentre os alunos

regularmente matriculados, e terdo mandato de um ano.
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O representante da Comunidade e seu suplente serdo indicados pela Direcdo da

Faculdade, dentre nomes representativos da area dos cursos ministrados pela Faculdade de

Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo, e terao mandato de dois anos.

De acordo com Art.10, do Regimento da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José

Vicente de Azevedo, compete ao Conselho Consultivo:

assessorar a Direcao na formulagao de macro politicas e avaliacdo das acgdes globais da
Faculdade;

apreciar os planos de atividades da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente
de Azevedo;

zelar pela qualidade dos procedimentos de ensino, pesquisa e difusdo dos produtos
académicos da Faculdade;

acompanhar as politicas de implantagdo e desenvolvimento do Projeto Pedagdgico da
Faculdade;

estabelecer diretrizes e acompanhar politicas de desenvolvimento do corpo técnico e
docente da Faculdade, respeitada a legislacdo que disciplina a matéria;

sugerir medidas que visem ao aperfeicoamento e desenvolvimento das atividades da
Faculdade, bem como opinar sobre assuntos pertinentes que lhe sejam submetidos pelo
Diretor;

julgar sobre a concessao de dignidades académicas;

estabelecer diretrizes e acompanhar a execugéo e os resultados do sistema de ingresso
de alunos nos cursos da Faculdade, respeitada a legislagao que disciplina a matéria;
propor a Direcdo a celebracado de acordos e convénios com entidades nacionais e
estrangeiras;

apreciar a proposta regimental da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente
de Azevedo, bem como suas eventuais alteragdes, que sera submetida a apreciagao dos
6rgaos competentes;

apreciar e aprovar projetos de pesquisas a serem desenvolvidas pela Faculdade, bem
como avaliar seus resultados;

estabelecer critérios de cobranga de mensalidade dos alunos matriculados em turmas
especiais de dependéncia, de acordo com a legislagao vigente sobre a matéria;

julgar os recursos interpostos sobre as decisdes dos demais 6rgaos.

O Conselho Consultivo se rege por normas proéprias, por ele elaboradas e aprovadas pela

mantenedora.
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e Conselho Técnico Pedagégico

De acordo com Art.12, do Regimento da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José

Vicente de Azevedo, o Conselho Técnico-Pedagogico € constituido:

e pelo Coordenador Pedagdgico, seu presidente nato;
e pelo Coordenador Técnico do respectivo curso;

e pelos docentes do respectivo curso.

De acordo com Art.13, do Regimento da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José

Vicente de Azevedo, compete ao Conselho Técnico-Pedagdgico:

e elaborar o Projeto Pedagdgico do curso;

e acompanhar o desenvolvimento e avaliagdo do curso;

e elaborar o calendario escolar;

e propor alteragdes no curriculo pleno dos cursos;

e propor revisdo e atualizagcdo das ementas, bem como aprova-las apds analise do docente
titular da respectiva disciplina;

e propor a Direcdo a oferta de cursos de especializacao, aperfeicoamento e extenséo,
assim como programas de mestrado e doutorado;

e desenvolver projetos académicos com a comunidade;

e [linteragir com o mercado de trabalho, procurando adequar o curso as suas necessidades
e expectativas;

e [Japrovar os planos de ensino.

O Conselho Técnico-Pedagdgico rege-se por normas proprias, por ele elaboradas e
aprovadas pela Diregao da Faculdade, respeitada a legislagéo vigente do sistema federal de

ensino.
2.1.5 Orgaos de Apoio a Atividades Académicas

De acordo com Art.16, do Regimento da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José

Vicente de Azevedo, compdem os 6rgaos de apoio académico e de servigos administrativos:

e as Coordenagdes Pedagdgica e Técnica;
e a Secretaria Académica;

e a Biblioteca;
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e 0s demais 6rgdos relacionados aos processos de ensino.

A Coordenagao Técnica € 6rgao ligado a Diregdo que, nas auséncias ou impedimentos
desta, responde por ela. A Coordenagéo Técnica é 6rgao ligado a Diregao que responde pelos

processos de ensino e de aprendizagem e pela sua supervisao.

A Secretaria Académica é responsavel pelas informacgoes, registro e controle académico
dos alunos dos cursos, preservando e emitindo documentos, bem como mantendo atualizada a

escrituragao da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo.

A Biblioteca, observadas as diretrizes do Ministério da Educacgao, € organizada de modo a

atender aos objetivos da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo.

2.1.6 Autonomia da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo

A organizagao administrativa e técnica do SENAI — Departamento Regional de Sao Paulo
garante a integragao entre o 6rgao central de administragéo e a Faculdade de Tecnologia SENAI
Conde José Vicente de Azevedo, por meio da proposta educacional da instituicdo, que esta

baseada nos seguintes principios:

e autonomia de decisoes;

e avaliacdo conjunta do processo educativo.

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo, por sua vez, dispde
de autonomia pedagodgica, administrativa e de gestao. Esta autonomia esta consubstanciada em

seu Regimento.

2.1.7 Relagoes e parcerias com a comunidade, Instituicoes e empresas.

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo relaciona-se de
maneira estreita com as entidades empresariais e dos trabalhadores do setor automotivo. Por
meio desses contatos, encontram-se oportunidades e formas para realizar a divulgagao do curso
e para acompanhar as tendéncias do mercado produtivo, bem como suas necessidades em

relacdo a capacitagcao de pessoas. Sdo pontos fundamentais dessa pratica:
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Parceria com o Ministério da Educacdo do Brasil e Ministério da Educacdo da Franga
mediante Termo de Cooperagéo cujo objetivo principal € a qualificagao dos profissionais
que atuam no segmento da manuteng¢do automotiva.

Composigao do Conselho Consultivo da Faculdade, formado por dirigentes de entidades
empresariais e especialistas do setor.

Estreito relacionamento com empresas dos diversos segmentos da area automotiva,
fornecedores de equipamentos, matérias primas e insumos.

Estreito relacionamento com Sindicato da Industria da Reparagcao Automotiva do Estado
de Sao Paulo — Sindirepa, por meio do qual a unidade identifica novas demandas no
campo da qualificagc&o profissional.

Estreito relacionamento com o Sindicato da Industria de Autopecas do Estado de Séo
Paulo — Sindipegas, possibilitando o acompanhamento da evolugdo da tecnologia
empregada na fabricagéo dos veiculos.

Parceria com o Instituto Nacional de Metrologia — INMETRO com realizagao de ensaios
fisico-quimicos acreditados na area de lubrificantes e combustiveis

Acompanhamento permanente dos alunos estagiarios em empresas, avaliando o
desempenho e identificando caréncias em sua formagao.

Realizacao de visitas de complementagao de estudos (docente e alunos) as empresas da

area automotiva.

Relagao da Empresas Parceiras da Faculdade

o N OO ok~ W N =

9.

. ABRADIF - Associacdo Brasileira dos Distribuidores Ford
. Affinia Automotiva LTDA

. Alfatest Industria e Comércio de Produtos Eletronicos S.A
. Altus Sistemas de Informatica S.A

. Audi Brasil Distribuidora de Veiculos LTDA

. Basf S.A

. Brasil e Movimento S/A

. CAOA Montadora de Veiculos S.A

Car-o-Liner AB

10. CETESB - Cia de Tecnologia de Saneamento Ambiental e SINDIREPA - Sindicato da
Industria de Reparagao de Veiculos e Acessorios do Estado de Sao Paulo

11. Chicago Pneumatic Brasil LTDA

12. Corzus Industria e Comércio de Eletrénicos LTDA

13. Cummins do Brasil LTDA

14. Daimler Chrysler do Brasil LTDA
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15. Dry-wash

16. DHB Componentes Automotivos S.A

17. Fiat Automoveis S.A

18. Ford Motor Company do Brasil LTDA

19. General Motors do Brasil LTDA - Allison Transmission Division
20. General Motors do Brasil LTDA e ABRAC - Associacao Brasileira Concessionarias
Chevrolet International Engines South America LTDA

21. IST Image Servigos em Informatica S/S LTDA

22. JVC do Brasil LTDA

23. Kasinski Fabricadora de Veiculos Ltda

24. Knorr Bremse Sistemas

25. Magneti Marelli Cofap Autopegas S.A

26. Maxi Rubber Industrias Quimicas LTDA

27. Merkle do Brasil LTDA

28. Metalplan Equipamentos LTDA

29. Motores Diesel LTDA

30. Movicarga Comércio e Locagao de Bens LTDA

31. MWM International Industria de Motores da América do Sul LTDA
32. Panambra Técnica Importagédo e Exportacdo LTDA

33. Pirelli Pneus S.A e Hofmann e Exportagdo LTDA

34. PPG Industrial do Brasil LTDA

35. Primax Ferramentas Especiais LTDA

36. PSA — Peugeout e Citroén

37. PST industria Eletrénica da Amazénia LTDA

38. Rassini - NHK Autopecas S.A

39. Raven Industria e Comércio LTDA

40. Renault do Brasil S.A

41. Renner Dupont Tintas Automotivas Industria S.A

42. Rex Distribuidora LTDA

43. Robert Bosh LTDA

44. Siemens VDO Automotive LTDA

45, Sindicato dos Metalurgicos de Sao Caetano do Sul - Projeto Foco
46. Snap-on do Brasil Comércio e Industria LTDA

47. Sociedade Alfa LTDA

48. Tecnomotor Eletrénica do Brasil LTDA

49. Toyota do Brasil LTDA e ABRADIT - Associagao Brasileira Distribuidora Toyota
50. TRW Automotive LTDA

51. Volkswagen do Brasil LTDA
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A mantenedora, por sua vez, realiza periddicas investiga¢des e estudos do mercado, que
orientam e dirigem seus planos de trabalho e os das unidades operacionais. Dentro da sua
politica de gestdo, a mantenedora realiza trabalhos corporativos de apoio a divulgacdo dos
cursos superiores das unidades por ela mantida e a realizagcdo dos vestibulares. Esse conjunto
de situacbes possibilita a Faculdade desenvolver um bom trabalho de acompanhamento do
mercado, das suas tendéncias e das suas demandas por educacio tecnoldgica, ao mesmo

tempo em que Ihe permite divulgar suas atividades.

2.2. Organizagao e Gestao de Pessoal

2.2.1 Corpo docente

e Composigao

O corpo docente da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo tem a

seguinte composigao:

Corpo Docente
Graduacao/Especializacao Mestrado Doutorado Total
Parcial Integral | Parcial | Integral | Parcial | Integral
04 07 - - - ) 11
- - 04 02 06
- - - - 01 - 01
Total 18

e Politica de Qualificagao

Os docentes da Faculdade estdo ligados ao Plano Diretor de Recursos Humanos do
SENAI de Sao Paulo. Esse plano define as politicas gerais da administracao de pessoal da

entidade e estabelece diretrizes e normas relacionadas aos programas que o compdem:

o Programa de Carreira.
e Programa de Qualificagao Profissional.
e Programa de Provimento.

e Programa de Treinamento e Desenvolvimento.
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Programa de Acompanhamento e Avaliacdo de Resultados.
Programa de Acompanhamento de Pessoal.

Programa de Administragao Salarial.

Programa de Beneficios.

A politica de qualificacao do docente esta inserida no Programa de Qualificacao

Profissional. Esse programa explicita as exigéncias de qualificacdo requeridas para cada nivel

dos varios segmentos de carreira. Sao objetivos do programa de qualificagédo profissional:

Definir os fatores que constituem a qualificagédo dos segmentos de carreira e das fungbes
de confianga.
Discriminar as exigéncias e os conteudos dos fatores de qualificagdo para cada nivel dos
diversos segmentos de carreira e das fungdes de confianga.
Manter os funcionarios informados sobre esses fatores, possibilitando sua auto-avaliaco.
Estabelecer critérios para a analise da qualificagao de cada funcionario.
Indicar os caminhos possiveis e o0s requisitos de qualificacdo profissional a serem
cumpridos por funcionarios que desejem mobilidade e crescimento profissional.
Incentivar a participacdo de seus docentes em atividades de aperfeicoamento e
atualizagdo e apoiar diretamente as ag¢des por eles realizadas, utilizando as seguintes
estratégias:
v' [JLiberagédo do trabalho ou ajustes dos horarios de trabalho para frequéncia a
cursos, seminarios e demais eventos que promovam a melhoria da competéncia.
v' Criagdo de oportunidades para os docentes realizarem, na faculdade, estudos e
pesquisas requisitados pelos cursos por eles freqlientados.
v" Negociagao junto a empresas e entidades para a realizagdo de estagios técnicos

ou de participagdo em cursos por elas realizados.

Plano de Carreira

Os docentes do curso superior estdo enquadrados no segmento de carreira professor de

ensino superior, conforme estabelecido no Plano Diretor de Recursos Humanos do SENAI. Esse

segmento de carreira € composto de trés niveis:

Professor de ensino superior | — nivel |
Professor de ensino superior Il — nivel Il

Professor de nivel superior Il — nivel Ill

Professor de ensino superior | — nivel |

- Escolaridade
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Graduacédo em nivel superior e especializagdo em area relacionada a matéria ministrada

- Experiéncia

2 anos como professor de ensino superior ou 6 anos de experiéncia profissional em area
correlata a matéria ministrada.

- Atividades Principais

Planeja, prepara e desenvolve aulas, observando os preceitos e procedimentos metodologicos
estabelecidos na proposta pedagdgica do curso e preparando material de apoio necessario.
Promove a integrac&o da sua disciplina com as demais ministradas no curso.

Participa de trabalhos de assisténcia técnica e tecnolégica.

Participa de testes, de ensaios e de pesquisas.

Professor de ensino superior Il — nivel Il

- Escolaridade
Mestrado em area relacionada a matéria ministrada
- Experiéncia
3 anos no nivel | ou 6 anos no magistério do ensino superior ou 12 anos de experiéncia
profissional em area correlata a matéria ministrada.
- Atividades Principais

- Planeja, prepara e desenvolve aulas, observando os preceitos e procedimentos
metodolégicos estabelecidos na proposta pedagdgica do curso e preparando material de apoio
necessario.

- Colabora na estruturagao de planos e programas de cursos regulares de graduagao e de
cursos de extensao, aperfeigoamento e especializagao.

- Promove a integrag&o da sua disciplina com as demais ministradas no curso

- Executa trabalhos de assisténcia técnica e tecnoldgica.

- Executa trabalhos de testes, de ensaios e de pesquisas.

Professor de nivel superior Il — nivel I

- Escolaridade
Doutorado em area relacionada a matéria ministrada
- Experiéncia
4 anos no nivel Il ou 10 anos no magistério do ensino superior.
- Atividades Principais
- Planeja, prepara e desenvolve aulas, observando os preceitos e procedimentos
metodolégicos estabelecidos na proposta pedagdgica do curso e preparando material de apoio
necessario.

- Promove a integrag&o da sua disciplina com as demais ministradas no curso.
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- Estrutura planos e programas de cursos regulares de graduacdo e de cursos de
extensao, aperfeicoamento e especializagao.
- Coordena e realiza trabalhos de assisténcia técnica e tecnolégica.

- Coordena e realiza trabalhos de testes, de ensaios e de pesquisas.

o Progresséo na carreira

O crescimento no segmento de carreira devera obedecer aos requisitos estabelecidos no
Programa de Carreiras do Plano Diretor de Recursos Humanos do SENAI/SP, contando,
também, com um acelerador de carreira representado pela obtencédo do titulo de doutor, que

abreviara em dois anos o tempo exigido para a movimentagdo de um nivel para outro.

e Regime de trabalho

No regime integral, o docente é contratado por 40 horas semanais e, além da atuacao na
Faculdade, exerce fungbes na Escola SENAI “Conde José Vicente de Azevedo”. No regime
parcial, o docente é contratado de acordo com o nimero de aulas que ira ministrar na Faculdade,
aplicando-se o fator de acréscimo de 20% para preparagdo de material, correcdo de provas,

atendimento aos alunos e outras atividades que sejam necessarias.

2.2.2 Corpo técnico/administrativo

2.2.2.1 Estruturacgao, politicas de qualificacdao e plano de carreira.

O corpo técnico/administrativo da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de

Azevedo é composto pelo Diretor da Faculdade, Coordenador Técnico/Pedagodgico, Secretario,

Bibliotecarios e assistente administrativo.

Escolaridade Regime de Trabalho
Cargo
Fundamental | Médio | Superior | Total | Parcial Integral
Diretor - - 01 01 - 01
Coordenador - - 01 01 - 01
Secretario - - 01 01 - 01
Bibliotecario - - 01 01 - 01
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Assistente
- 01 - 01 01
Administrativo
Total - 01 05 06 06

As politicas de qualificacdo e plano de carreira sdo regidas pelo Plano Diretor de

Recursos Humanos — PDRH do SENAI/SP.

2.2.2.2 Cronograma de Expansao

Para a implantacao do Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Automotivos, sera

necessaria a seguinte expansao do corpo administrativo, considerando o inicio da oferta do

curso, a partir do 1° semestre de 2012:

Expansao
Ano
Matriculas | Quantidade Cargo Carga Horaria Semanal

2012 40

01 Assistente Administrativo 40h
2013 80

01 Bibliotecario 40h
2014

120 - ) )

2.3 Politicas de atendimento aos discentes

2.3.1 Forma de acesso aos cursos
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O acesso ao Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Automotivos ocorre por processo
seletivo destinado a avaliar a formacao recebida pelos candidatos e classifica-os dentro do limite
de vagas ofertadas. As inscrigbes para o processo seletivo sdo semestrais e abertas em edital,
no qual constam o numero de vagas, os prazos de inscricdo, a documentacédo exigida para a
inscrigao, relagéo das provas e os critérios de classificagédo, entre outros.

Embora o processo seletivo seja o principal mecanismo de ingresso na Faculdade SENAI
de Tecnologia em Sistemas Automotivos, outras formas de acesso também estdo previstas:

processo seletivo para a transferéncia externa e portadores de diplomas de graduacgao.

O processo seletivo dos cursos de pés-graduacgao /lato sensu sera feito para cada curso e
podera variar em funcdo de cada projeto, podendo ocorrer especificamente ou de forma
combinada por meio de: a) avaliagao do atendimento aos pré-requisitos exigidos; b) analise de

curriculo; c) entrevista; d) prova escrita de conhecimento; e) redacgéo; f) outros.

2.3.2 Estimulos a Permanéncia

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo desenvolve agdes de
carater pedagogico, visando a permanéncia dos alunos, tais como: condi¢des adequadas de
aprendizagem, orientacdo para a constante melhoria do seu rendimento escolar, recuperagéo
continua, aproveitamento de estudos, utilizagdo dos resultados da avaliagdo da aprendizagem
para subsidiar a avaliagdo educacional no tocante a melhoria de curriculos, ambientes de
aprendizagem, metodologias, formas de capacitagdo de docentes, semana de tecnologia,

projetos de iniciagao cientifica, entre outros.

A Faculdade desenvolve um programa de nivelamento que tem como objetivo a

preparagao dos alunos iniciantes para as disciplinas de fisica e matematica.

O SENAI-SP concede beneficios para ajudar a custear a semestralidade do curso:

o Bolsa de Responsabilidade Social -.destinada ao aluno com necessidade comprovada de
auxilio financeiro;

e Bolsa de Monitoria e de Iniciagdo Cientifica — destinada ao aluno que se destacar pelo seu
rendimento escolar e manifestar interesse em executar atividade de apoio a agcao docente
ou para desenvolver projeto de iniciagao cientifica;

e Desconto financeiro de pontualidade;
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O SENAI-SP possibilita, através de um programa préprio e inovador de financiamento, o

acesso e permanéncia de alunos de baixa renda em seus Cursos Superiores de Tecnologia.
Esse programa possui caracteristicas especiais, das quais destacamos:

e 0 aluno beneficiado inicia o pagamento das mensalidades financiadas 6 meses apos a
conclusao da fase escolar do curso.

e na época do pagamento, o valor da mensalidade sera igual ao que estiver sendo
praticado pelo SENAI-SP para o aluno ingressante no mesmo curso.

e ao efetuar o pagamento, o aluno beneficiado anteriormente passa, indiretamente, a

financiar o aluno atual.

2.3.3 Organizagao Estudantil

Aos alunos da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo é
assegurada a organizacao do diretério académico como entidade autbnoma e representativa de

seus interesses.

2.3.4 Acompanhamento do Egresso

O Sistema de Acompanhamento de Egressos do SENAI/SP — denominado internamente
SAPES, consubstancia-se num conjunto de indicadores do desempenho dos egressos dos
Cursos Superiores de Tecnologia no mercado de trabalho e da contribuicdo da educagao
profissional para o alcance desses resultados, permanentemente monitorados.

Os dados, coletados por meio de questionarios enviados 01 ano apds a conclusdo dos
cursos, aos alunos egressos e aos seus supervisores nas empresas empregadoras, compdem o

calculo dos referidos indicadores que sdo agrupados em quatro categorias:

Categoria 01: Laborabilidade
e Taxa de ocupacédo de egressos no mercado de trabalho.
o Taxa de ocupacgao de egressos no mercado de trabalho, na area de formagao ou em area
relacionada.
e Taxa de ocupacgdo de egressos no setor industrial.
e Taxa de ocupagéao de egressos no mercado formal.
Categoria 02: Promogé&o soécio-profissional
e Comparagao entre a renda mensal dos egressos que atuam na area do curso, em area

relacionada e fora da area.
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Percentual de egressos com dificuldades no desempenho profissional.

Categoria 03: Relacionamento com o mercado

Jindice de satisfagdo dos egressos com o curso feito no SENAI/SP.
Taxa de egressos fidelizados ao SENAI/SP.

Jindice de satisfacdo das empresas com os egressos do SENAI/SP.

Categoria 04: Adequacao do perfil profissional dos egressos

40

Adequacao do perfil profissional dos egressos ao mercado de trabalho, em competéncias
basicas.

Adequacao do perfil profissional dos egressos ao mercado de trabalho, em competéncias
especificas.

Adequacao do perfil profissional dos egressos ao mercado de trabalho, em competéncias
de gestao.

Preferéncia das empresas por contratacao de egressos do SENAI/SP.

Reconhecimento do desempenho profissional superior dos egressos do SENAI/SP, nas

empresas.



3 ORGANIZAGAO ACADEMICA

3.1- Organizacgao Didatico-Pedagodgica

3.1.1 Concepcgao do Projeto Pedagdgico

O tratamento metodoldgico para o curso de tecnologia € baseado no perfil do profissional
(tecndlogo) mais adequado para o mercado de trabalho, na area e nas premissas educacionais
que devem permear o0 ensino dessa modalidade, integrando duas dimensdes importantes:
educacao e trabalho. Nesta perspectiva, a formacgéo do profissional sera baseada nas seguintes

premissas:

e [Ipropiciar o conhecimento global do processo de producdo na area, facilitando a
participacdo no planejamento, desenvolvimento, gestdo, avaliagdo e tomada de decisdes;

e desenvolver capacidades imprescindiveis para a aquisicdo de conhecimentos, de praticas
e atitudes a serem desenvolvidos no curso, e para um eficiente desempenho profissional,
como: comunicar-se, pesquisar, participar, raciocinar, analisar, sintetizar, avaliar, entre
outras;

e desenvolver as competéncias profissionais necessarias para uma eficaz atuagcdo no
mundo do trabalho relacionadas aos conhecimentos (saberes), saber-fazer (praticas),
saber-ser (atitudes inerentes a natureza da area) e saber-agir (pratica em ambientes reais
de trabalho);

o fornecer uma base de saberes tecnoldgicos que subsidie uma pratica mais consciente,
mais critica, mais criativa e mais autbnoma;

e favorecer a incorporagdo de atitudes necessarias as novas formas da organizacado do
trabalho e a convivéncia na sociedade, como: trabalhar de modo cooperativo, planejar e
decidir em conjunto, desenvolver autocritica, saber-ouvir, ter consciéncia de deveres e
direitos, integrar conhecimentos na area e areas afins, zelar pelo meio ambiente, pela

seguranga e pela qualidade dos processos e produtos, ter ética, entre outras.

Para a concretizagdo dessas premissas, a construgdo do curriculo inicia-se pela formagao
de um Comité Técnico Setorial constituido por representantes de varios segmentos relacionados
com o perfil em estudo.

Em geral, fazem parte do Comité Setorial: especialistas do proprio SENAI (o Diretor da
Unidade; um especialista da area tecnolégica em discussdo; um especialista em educagao
designado pela mantenedora e um especialista em educacao da préopria unidade; especialistas

da area em estudo das empresas; sindicatos e demais instituicdes (ao menos trés profissionais
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de empresas do segmento; representantes de sindicatos da categoria; representante de
associagao de referéncia do segmento; um especialista do meio académico; um técnico indicado
por 6rgao publico)

Assim formado o Comité Técnico Setorial se reune em ocasides definidas e sob a
coordenagao de um especialista do SENAI, que através de uma metodologia desenvolvida pela
prépria instituicdo, conduz a discussdo de modo a obter elementos para o Perfil Profissional em
estudo.

Nesse processo sdo definidas as Unidades de Competéncia que o profissional deve se
apropriar para perfeito desempenho na sua area de atuagao. Estas Unidade de Competéncia sédo
devidamente esmiucadas e detalhadas para obtencdo de todas as capacidades técnicas que

orientarao a elaboracao do curriculo de formacgao do profissional em estudo.

Cabe ressaltar também que, para formar um profissional que exerca esse papel no
mercado de trabalho, a construgdo do curriculo leva em consideragdo a necessidade de
conteudos significativos e a exigéncia de estratégias que permitam o desenvolvimento de
capacidades como: compreensdo, analise, avaliagdo, autonomia, iniciativa, resolucdo de
problemas novos, entre outros. Evidentemente toda essa gama de capacidades e competéncias
devera ser aperfeigoada pelo profissional no contexto de seu trabalho, numa perspectiva de
educacado continuada, considerando que nenhum curso consegue abarcar todo o conhecimento

de uma determinada area, uma vez que esta é dinamica e sofre transformagdes constantes.

O curriculo do curso, entéo, é organizado por unidades curriculares, que por sua vez sao
estruturados de forma que conjuguem os fundamentos basicos para o desenvolvimento das
competéncias e capacidades especificas do curso e os saberes e praticas especificas da area

para a formagao tecnoldgica.

Essa estruturacao do curriculo determina a distribuicdo e sequenciacdo das unidades
curriculares ao longo do periodo de integralizagdo do curso. Os critérios para a escolha das
diferentes unidades curriculares sao: harmonia, funcionalidade e possibilidade de integracao na
perspectiva de interdisciplinaridade. Reafirma-se que, além da escolha das unidades curriculares,
pensa-se no tratamento didatico-metodoldgico, a ser concretizado durante o desenvolvimento do
curso, pois essa € a estratégia que possibilitara que as capacidades e competéncias necessarias

possam ser transferidas.
As unidades curriculares recebem o tratamento metodologico de disciplinas, sendo que,

para cada disciplina, buscam-se estratégias de ensino que favoregam o espirito de pesquisa, o

raciocinio l6gico e a capacidade de compreenséo dos processos cientificos.
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Além das disciplinas especificas da area do curso e das capacidades necessarias para a
formagao do tecndlogo, procura-se, sempre, na montagem do curriculo, zelar por alguns temas
transversais como educacdo ambiental e educagdo para a qualidade, assegurados por um
planejamento integrado, de modo a formar um profissional consciente e critico. Ressalte-se que
esses temas serdo trabalhados transversalmente no que diz respeito aos aspectos mais gerais
da formagao, como por exemplo, a importancia da educagao ambiental como consciéncia para
uma pratica de vida social mais solidaria e menos pautada em consumo. Contudo, essa
transversalidade ndo deve obscurecer os aspectos mais especificos de conteldos como zelar
pelo meio ambiente na area do curso e de como criar € antecipar agdes de reciclagem de

materiais utilizados no processo produtivo.

A estrutura pedagdgica do curso poderia ficar assim sintetizada:

o Capacidades transversais:
Pesquisa, comunicagao, senso estético, sintese, auto-avaliacdo, autodesenvolvimento,

atualizagao.

e Conteudos transversais:
Educagao ambiental: legislagéo, prevencao e reciclagem, medidas de protegao coletiva.

Seguranca: legislagao, prevencgéo de acidentes, medidas de protegéo.

¢ Atitudes inerentes ao tecnélogo:
Preservacéo da qualidade, preservacdo do meio ambiente, decisdo conjunta, autonomia,

disposicao para aceitar o outro, trabalho solidario e disposi¢cao para mudancgas.

A mantenedora realiza periddicas investigagcdes e estudos do mercado. Com base nessas
pesquisas, a instituicido busca atualizar e adequar seus curriculos de forma continua para atender
as demandas sociais (cientificas, econdmicas e culturais) e individuais dos alunos. Esse conjunto
de acgdes possibilita a Faculdade desenvolver bom trabalho de acompanhamento do mercado,

das suas tendéncias e das suas demandas por educagédo tecnoldgica.
A definigao do perfil profissional que o egresso devera incorporar ao final do curso é fruto

desta interacdo entre a mantenedora e o mercado de trabalho visto que a Mantenedora € uma

realizagao da industria.
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3.1.2 Avaliag¢ao do Rendimento Escolar

A avaliacao é entendida como um processo continuo de obtencao de informacgdes, analise
e interpretacdo da agéo educativa, devendo estimular reflexdes da escola que subsidiem seu

Projeto Pedagadgico.

E por intermédio da avaliacdo que se verifica a presenca ou auséncia de pré-requisitos
para novas aprendizagens, identificando dificuldades especificas e suas causas, verificando se
os objetivos estabelecidos estdo sendo atingidos, e fornecendo dados para aperfeicoar o
processo de ensino, classificando os resultados alcangados pelos alunos, de acordo com niveis
de aproveitamento estabelecido. A avaliagao é, portanto, uma realimentagcao para o processo

pedagadgico do curso.

A avaliacdo do rendimento escolar devera subsidiar a melhoria dos curriculos, em todos
0s seus componentes, e das ac¢des educacionais da escola como um todo. A verificacdo do
rendimento escolar é considerada analise continua do desempenho do aluno nos varios aspectos

das experiéncias de aprendizagem e:

e [Irealiza-se mediante o emprego de instrumentos diversificados, de conformidade com a
natureza dos objetivos da avaliacéo;

o efetua-se com preponderancia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos;

e [Jtem por objetivo avaliar cada uma das unidades de ensino, de cada componente

curricular.

Concluido o estudo de cada unidade de ensino, atribuir-se-a ao aluno uma nota, expressa
em numero inteiro de 0 (zero) a 100 (cem), que traduzira seu desempenho na unidade avaliada.
Ao final de cada periodo de avaliagao previsto no calendario escolar, as notas relativas as varias
unidades de ensino cumpridas serao sintetizadas numa unica, que representara, em cada
unidade curricular objeto de avaliagédo, o desempenho do aluno no periodo avaliado. O aluno sera
considerado aprovado na unidade curricular, se obtiver frequéncia igual ou superior a 75% e nota

minima 50.

3.1.3 Praticas Pedagoégicas

Devido as suas caracteristicas, o curso fundamenta-se em atividades praticas

desenvolvidas em laboratérios, sendo as principais:
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o [JAtividades de laboratérios que possibilitam aos alunos vivenciar todas as etapas do
processo de manutengcdo automotiva, incluindo analise do desempenho em
equipamentos, ferramentas, matérias primas e insumos.

e Participacdo em eventos promovidos por entidades empresariais e técnicas ligadas ao

setor automotivo (seminarios, cursos, palestras e feiras).

Além dessas praticas, diretamente relacionadas aos ambientes do segmento de pds-
venda automotivo, séo realizadas atividades como: pesquisas, demonstragdes, simulagdes, redes
de informagbes com consultas e trocas de informagdes entre o docente e o aluno, preparagao e
apresentagdo de trabalhos aplicados aos processos de poés-venda automotivos, gerando

informacdes tecnolégicas para esse setor.

3.1.4 Politicas de Estagio

Os alunos devem cumprir, em complementacao aos estudos realizados na fase escolar,
estagio supervisionado em empresas ou instituicbes que tenham condigbes de proporcionar
experiéncia profissional compativel com a formagédo proporcionada pelo curso. O estagio
obedece a regulamento proprio, observada a legislagéo especifica e podera ser realizado na

prépria Faculdade, quando esta tiver condicao de proporciona-lo de forma eficiente e eficaz.

A forma de cumprimento do estagio, sua duragdo, acompanhamento e avaliagdo seguirao
o estabelecido no Regulamento de Estagio, observada a legislacdo especifica. As atividades de
estagio sdo acompanhadas e supervisionadas pelo setor de coordenacdo de estagio da

Faculdade.

3.1.5 Atividades Complementares

Para promover uma formagao profissional com a maior proximidade da realidade do
mercado de trabalho, é proporcionada aos alunos a possibilidade de participagdo em eventos
promovidos por entidades empresariais e técnicas ligadas a area do curso, tais como seminarios,

palestras e feiras.

A Faculdade promove, anualmente, a “Semana da Tecnologia”’, onde sdo debatidos
assuntos tecnolégicos inerentes a area automotiva e outros de interesse dos alunos. Para
desenvolver essas palestras e debates sdo convidados empresarios e especialistas ligados a

Industria e ao mercado de trabalho.
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3.2 Oferta de Cursos

3.2.1 Graduacao

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo oferece o curso de

educacao profissional tecnolégicade graduagao, conforme segue:

N° de Vagas /
Nome do Curso N° Turmas Total Alunos
Turma

Curso Superior de Graduagao — Entradas Semestrais — Periodo Noturno

Curso Superior de Tecnologia
40 6 240
em Sistemas Automotivos

3.2.2 P6s Graduacgao (“Lato Sensu”)

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo oferece o curso de
educagao profissional tecnoldgica de péds-graduagéo “Lato Sensu”, em Controle da Poluigéo
Veicular, que visa dar aos alunos os subsidios para implantagdo de sistemas de reducédo dos

impactos ambientais decorrentes do uso e da manutengao de veiculos automotores.

- Programa de Pés-graduacado em Controle da Poluigdo Veicular

- Programa de Pés-graduacado em Inspecao de Seguranga Veicular

3.2.3 Programas de Extensao

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo oferecera cursos de

extensao, conforme condigbes especificadas para cada programa:

e Programa “Semana Tecnoldgica”

Objetivo: Promover o intercambio de tecnologia entre alunos, professores e comunidade.
Duracgéo: 24 horas

Numero de Vagas: 600

Situacao de oferta: a partir de 2010
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e Programa “Educacdo Ambiental”

Objetivo: Reconhecer os principios da preservacdo ambiental e do uso sustentavel dos
recursos naturais.

Duracgéao: 24 horas

Situacao de oferta: a partir de 2012

o Programa “Gestdo Ambiental em empresas do segmento de Servicos Automotivos”
Objetivo: Capacitar o participante para aplicagdo dos principios da gestdao ambiental em
empresas do segmento de servigos automotivos.

Duracéo: 40 horas

Situagao de oferta: a partir de 2012

e Programa “Gestao de Oficinas Automotivas”

Objetivo: Capacitar os participantes para utilizagao dos principios da gestdao do marketing, das
finangas, das pessoas e dos assuntos juridicos em oficinas automotivas.

Duracéo: 70 horas

Situacao de oferta: a partir de 2010

o Programa “Inspecéao Veicular’

Objetivo: Identificar os procedimentos e os requisitos das normas relativas aos processos de
inspecao de seguranga e controle de emissao de poluentes veiculares.

Duracéo: 40 horas

Situagao de oferta: a partir de 2010
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4 INFRAESTRUTURA

4.1 Infraestrutura fisica

Discriminagédo Quantidade Area (m?)

Salas de Aula

Salas de aula para o curso 04 288 m°
Biblioteca

Salas de estudo e pesquisa 01 104 m*

Area do acervo 01 25 m*

Laboratorios

Laboratdrio de Metrologia 01 72 m°

Laboratorio de Hidraulica e 01 72 m’

Pneumética

Laboratério de Ciéncias/Materiais 01 72 m?

Laboratério de Autotrdnica 01 72 m*

Laboratério de Informatica 01 72 m?
TOTAL 826 m’

4.2 Infraestrutura académica

4.2.1 Acervo Bibliografico

O acervo esta adequado para as areas de atuacao da Escola, sendo composto por livros,

periodicos, normas técnicas e recursos audiovisuais, quantificados na tabela a seguir:

Documentos do Acervo Quantidade

Livros 3108
Manuais Técnicos 2796
Titulos de Periddicos 34

Normas Técnicas 337
Jornais 03

CDs 240
Fitas de Video 718
DVDs 120
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4.2.2 Informatizag¢ao do Acervo

A biblioteca da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo esta
instalada em uma area de 154 m? Suas dependéncias comportam o acervo, multimidia, recursos
tecnoldgicos e 32 lugares para estudo em grupo e individual. O acervo é de livre acesso,

proporcionando ao usuario liberdade para conhecer melhor as informagdes reunidas.

A comunicacgdo a Internet é feita por meio de linha dedicada que conecta a Unidade ao
Departamento Regional de Sdo Paulo onde se encontra um provedor de acesso a Internet para

pesquisa de informacdes.

A Biblioteca atualmente utiliza a Base de Dados SINF - Sistema de Informagao de
Formagao Profissional Industrial desenvolvida e distribuida pelo Departamento Nacional do
SENAI. Utiliza-se a plataforma Lotus Notes versdao 6.5.2 para registrar e recuperar as
informacdes do acervo na Base de Dados SINF. A recuperagdo na Base de Dados Bibliografica
SINF pode ser realizada por: titulo, autor, assunto, editora, entidade e ano. O acervo da biblioteca
esta cadastrado no SINF, possibilitando a recuperagao automatica das informagdes, dispensando

a utilizagao de catalogos e ficharios. O horario de funcionamento da biblioteca é das 8h as 21h.
4.2.3 Recursos Tecnologicos
A Faculdade dispée de 05 (cinco) laboratdrios, com capacidade para 20 (vinte) alunos.

Os alunos tém livre acesso ao conjunto de equipamentos e ferramentas necessarias ao

desenvolvimento dos estudos.

N° Laboratério ( N° e Nome) Area (m?

01 | Laboratério de Metrologia 72 m*

Qtde | Equipamentos Disponiveis nos Laboratérios

1 Aparelho para medicao de circularidade e de erros geométricos

Calibrador de relégio comparador

Calibrador de torquimetro

Calibres telescopicos

Comparadores de diametro interno

Desempeno em granito 1000 x 630 x 160 mm

Maquina de medicao por coordenadas a CNC

Medidor de espessura de camada de superficies ferrosas e nao ferrosas

Nl B = =2 B WO 2 =

Micrometro interno com sistema de extensdes tubulares de 100 mm a 500 mm
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Projetor de perfil vertical

Rugosimetro portatil

12 Tacbmetro digital portatil com mira a laser

16 Micrémetro de 0 a 25 mm - 0,01

16 Micrémetro de 25 a 50 mm - 0,01

16 Micrometro de 50 a 75 mm precisao milesimal

8 Micrémetro de 75 a 100 mm - 0,01

16 Paquimetro de 150 mm precisao de 0,02mm

16 Paquimetro de 150 mm precisao de 0,05mm

8 Paquimetro de profundidade 150 mm precisao de 0,05mm

6 Paquimetro digital 150 mm

16 Suporte ajustavel p/ micrometro
N° Laboratério ( N° e Nome) Area (m?)

02 | Laboratério de Informatica 72 m?
Qtde | Especificagoes

01 Computador INEL CORE2 QUAD, 2Gb DDR, HD320Gb SATA II, DVD-RW,

CAIXA DE SOM.

21 Monitor LCD

1 Impressora

1 Projetor

21 Licencas sistema operacional

21 Licencas pacote de aplicativos composto por: editor de texto, planilhas,

apresentacgao eletrénica e banco de dados.

21 Licengas Solid works

21 Licencas Autocad

21 Licencas Pro - Engeneer

1 Switch de 25 portas

1 Ar condicionado 30.000 BTUs
N° Laboratério ( N° e Nome) Area (m?

03 Laboratorio de Hidraulica e Pneumatica 72 m?
Qtde Especificagoes

1 Computador

Bancada Hidraulica Vickers

Bancada Didatica Hidraulica Festo
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Bancada Didatica Pneumatica Festo

Guindaste Hidraulico Didatico Festo

Tela de projecéo

e N N Y

Retroprojetor

NO

Laboratério ( N° e Nome)

Area (m?)

04

Laboratorio de Ciéncias/Materiais

72 m?

Qtde

Especificagoes

Maquina universal para ensaios mecanicos 200 KN

Durémetro Universal UH250 para ensaios Vickers, Brinell, Rockwell

Microscopio Metalog BX60F

Politriz/ lixadeira APL02

Camara para fotomicrografica 10x

Aparelho de ultrasom Sonatest Sistescan 230

Cortadeira

Forno elétrico camara 1200G EDG

Al Al Al Al Al o of -~

Cortadora de amostras mod. COR-60

Laboratoério ( N° e Nome)

Area (m?)

05

Laboratorio de Autotronica

72 m?

Qtde

Especificagoes

Kits didaticos — eletricidade basica

Placas didaticas p/ eletricidade basica

Placas didaticas p/ eletromagnetismo

Osciloscopio

Multimetros

Placas didaticas de funcionamento do relé

Osciloscopio automotivo SCORTT

©| = = N| N| 0| o

Simuladores automotivos - conjunto
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4.2.4 Redes de Computadores

Todos os laboratérios estdo integrados, por meio de uma rede de comunicacdo interna

interligados por trés servidores sendo um para e-mail plataforma Lotus Notes e Internet, um

servidor educacional Netware Novell 4.11 e outro servidor Unix para o sistema do laboratério de

CAD/CAM e CNC onde estdo conectados os 180 computadores da rede académica. A rede

administrativa conta com um servidor Microsoft NT onde estao conectados vinte computadores

da area administrativa com acesso ao e-mail, Internet e o sistema de gerenciamento escolar.

4.3 Adequacao da Infra-estrutura para atendimento aos Portadores de Necessidades

Especiais

Em cumprimento ao Decreto n° 5296 de 02/12/2004, a Faculdade adaptou as condigdes

de acesso para portadores de deficiéncia fisica nos ambientes coletivos, da seguinte maneira:

Reserva de vagas no estacionamento de veiculos

Banheiros com barras de apoio nas paredes, com espago que permite acesso de cadeira
de rodas.

Adequacao do espaco fisico das portas de acesso.

Elevador e rampas de facil acesso aos ambientes de uso coletivo da instituicao

[Lavabos e bebedouros instalados em altura acessivel aos usuarios de cadeiras de rodas

Telefones publicos instalados em altura acessivel aos usuarios de cadeiras de rodas.

4.4 Estratégias e meios de comunicagao interna e externa

Para atingir a comunidade interna e a sociedade em geral, a Faculdade utiliza as

seguintes estratégias/meios de comunicagao:
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Manual do Candidato.

Manual do Aluno.

C'Quadros de Avisos.

Sistema de Gestdo da Qualidade (Avaliagdo de Satisfagéo, Registro de Reclamagéo do
Cliente, etc.).

Atendimento dos alunos pela coordenacgao e pela secretaria académica.



Além disso, a mantenedora mantém pagina eletrbnica propria, no endereco

www.sp.senai.br, no qual a Faculdade divulga as condigbes de oferta dos cursos por ela

ministrados e também torna publico o edital de convocacéo do processo seletivo.

4.5 Expansao de infra-estrutura para a vigéncia do PDI

Nao havera expansao da infraestrutura fisica, tendo em vista que as turmas do Curso
Superior de Tecnologia em Sistemas Automotivos, no periodo noturno, utilizardo estrutura fisica
do Curso Técnico em Manutengao Automotiva.

Quanto a infraestrutura académica haverd expansdo no acervo bibliografico, visando
atender aos parametros estabelecidos quanto a quantidade de exemplares de titulos, tanto da

bibliografia basica como da complementar.

53



5 ASPECTOS FINANCEIROS E ORGAMENTARIOS

5.1 Demonstragao da sustentabilidade financeira

5.1.1 Estratégia de gestao econémico-financeira

A Gestao financeira na Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo

€ norteada, por orientagdes politicas e técnicas da entidade mantenedora que é o SENAI de Sao

Paulo. O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, é mantido por recursos

provenientes de contribuicbes mensais recolhidas compulsoriamente das industrias, sob duas

formas: contribuigdo geral e contribui¢gao adicional.

A contribuicao geral, no valor de 1% do montante da remuneragdo paga aos empregados,

€ arrecadada pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, 6rgao do Ministério da Previdéncia

Social, o qual retém 3% do total, a titulo de reembolso de despesas operacionais. Os 97%

restantes séo transferidos para o SENAI e distribuidos da seguinte maneira:

[185% para o Departamento Regional em cujo ambito se situam as empresas
contribuintes;

5% para a manutencéo do Departamento Nacional;

2% para a manuteng¢ao da Confederacao Nacional da Industria;

4% para a constituicdo de auxilio a Departamentos Regionais cuja arrecadagéo €
insuficiente para cobrir despesas administrativas e operacionais;

4% para os planos de ampliacao das atividades do SENAI nas regides Norte e Nordeste

do Pais.

A contribuicdo adicional, no valor de 0,2% sobre o salario contribuicdo das empresas com mais

de 500 empregados, € recolhida e fiscalizada diretamente pelo SENAI e sua aplicagao,

gerenciada pelo Departamento Nacional, € dirigida para:
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[la assisténcia aos empregadores na elaboracdo e execugdo de programas de
treinamento de pessoal dos diversos niveis de qualificacdo e na realizagdo de
aprendizagem na empresa;

[Ja concessdao de bolsas de estudo para formacgdo continuada de capacitacdo e
aperfeicoamento a pessoal de direcdo e a empregados selecionados das empresas
contribuintes, bem como a professores, instrutores, administrativos e técnicos do préprio
SENAL.



Embora o SENAI conte com as receitas descritas, a manutengdo da Faculdade de
Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo esta orientada pelo principio da auto-
sustentagdo. Assim, o SENAI-SP, como entidade mantenedora, coloca a disposicdo da
Faculdade, por meio da Escola SENAI Conde José Vicente de Azevedo, parte da sua infra-

estrutura fisica, humana e pedagdgica.

A Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de Azevedo esta planejada para
se manter com seus proprios recursos, tendo, para tanto, como fonte de receita prépria, as
mensalidades oriundas da sua prestacao de servigos educacionais. Os seus principais elementos
de despesas estdo voltados, em primeiro lugar, para o item recursos humanos, a sua
manutencao e ao seu desenvolvimento, devido a propria natureza da instituicdo educacional. Em
segundo lugar, aos recursos pedagogicos que possam oferecer uma sélida formagao profissional

aos alunos.

Conforme Art.2° do Regimento da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente
de Azevedo: Compete a entidade mantenedora promover adequadas condicoes de
funcionamento das atividades da Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de
Azevedo, colocando-lhe a disposi¢cao os bens imdveis e moveis necessarios, de seu patriménio

ou de terceiros a ela cedido, assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio.

5.1.2 Plano de Investimento

Anualmente, conforme abaixo, a Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José Vicente de
Azevedo, efetua levantamento de necessidades de atualizagao e substituicado de equipamentos e
de necessidade de obras (ampliagdo e manutengao predial). As despesas geradas sao previstas
nos planos de investimentos e encaminhados para a mantenedora para aprovagado. Os
investimentos relativos ao pessoal (docente e administrativo), também previstos anualmente, sao

registrados no Plano de Desenvolvimento de Pessoal e enviados a mantenedora para aprovagao.
5.1.3 Previsao orgamentaria e Cronograma de Execugao
Na previsdo orcamentaria da Escola SENAI Conde José Vicente de Azevedo, anualmente,

sdo previstas as despesas e receitas relativas a Faculdade de Tecnologia SENAI Conde José

Vicente de Azevedo.
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Elemento
de Despesa

Cronograma

2012

2013

2014

2015

2016

Vencimentos

R$ 262.387,66

R$ 534.809,19

R$ 819.745,98

R$ 898.593,47

R$ 916.369,93

Encargos
Sociais

R$ 225.653,38

R$ 459.935,91

R$ 704.981,54

R$ 772.790,39

R$ 788.078,14

Despesas
Variaveis

R$ 26.784,00

R$ 53.568,00

R$ 80.352,00

R$ 80.352,00

R$ 80.352,00

Material de
Consumo

R$ 20.236,80

R$ 40.473,60

R$ 60.710,40

R$ 60.710,40

R$ 60.710,40

Passagens e
Despesas
com
Locomocéao

R$ 4.800,00

R$ 10.080,00

R$ 15.876,00

R$ 23.337,72

R$ 24.504,61

Servigos de
Terceiros —
Pessoa Fisica

R$ 11.000,00

R$ 23.100,00

R$ 36.382,50

R$ 53.482,28

R$ 56.156,39

Servigos de
Terceiros —
Pessoa
Juridica

R$ 5.800,00

R$ 12.180,00

R$ 19.183,50

R$ 28.199,75

R$ 29.609,73

Concessao de
Bolsas /
Gratuidade

R$ 42.838,56

R$ 61.979,51

R$ 42.381,86

R$ 201.315,64

R$ 169.969,31

Total de
Despesas

R$ 599.500,40

R$ 1.196.126,21

R$ 1.779.613,78

R$ 2.118.781,65

R$ 2.125.750,51

Elemento
de Receita

2012

2013

2014

2015

2016

Mensalidade -
Graduagéao

R$ 595.200,00

R$ 1.190.400,00

R$ 1.785.600,00

R$ 1.785.600,00

R$ 1.785.600,00

Mensalidade
— Pos-
graduacéo

R$ 328.104,00

R$ 344.509,00

Taxa de
Inscrigdo
Processo
Seletivo

R$ 6.000,00

R$ 6.000,00

R$ 6.000,00

R$ 6.000,00

R$ 6.000,00

Total de
Receita

R$ 601.200,00

R$ 1.196.400,00

R$ 1.791.600,00

R$ 2.119.704,00

R$ 2.136.109,00

6. AVALIAGAO E ACOMPANHAMENTO DO DESEMPENHO INSTITUCIONAL

6.1 Projeto de Avaliagao e Acompanhamento das atividades académicas de Ensino

Na Proposta Educacional do SENAI-SP, verifica-se o fundamento de que nenhum sistema

formativo atinge suas finalidades se ndo estiver construido sobre um processo de avaliagao
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continua e permanente, em todos os niveis, de modo a dar transparéncia aos seus objetivos,

desempenho e resultados com a preocupacgao legitima de sustentar a eficiéncia desse sistema.

Para legitimar o carater pedagodgico, transformador, formador de valores e diretrizes
institucionais do processo avaliativo, os principios basicos que norteiam a avaliacéo institucional
do SENAI-SP, seja no planejamento, no levantamento de dados ou na organizagéo e

desenvolvimento da proposta, sdo os seguintes:

e Transparéncia: todos os conteudos, critérios e resultados da avaliagdo devem ter
absoluta visibilidade;

e Credibilidade: deve ter sustentacdo no reconhecimento politico e competéncia dos
gestores e membros participantes do processo;

o Participagao: a adesao deve ser voluntaria e permitir o envolvimento de todos os agentes
dos diversos segmentos do processo de ensino;

o Legitimidade: o processo avaliativo deve estar comprometido com a relevancia social e
pedagogica permitindo que a avaliagdo seja reconhecida e aprovada pela comunidade;

¢ Intencionalidade educativa: a avaliagcido deve ser desenvolvida como agao formativa,
participativa, compreendida e valorada objetivando melhoria dos sujeitos e objetos
avaliados;

e Objetividade: todas as agbes devem ser fundamentadas na praticidade e na construgao
de critérios justos e processos contextualizados;

¢ Globalidade: as analises de aspectos parciais da avaliagdo devem convergir para uma
integragéo coerente, pelos referenciais estabelecidos com os projetos institucional e
pedagadgico;

e Continuidade: havera estimulo a cultura de avaliagdo integrada ao cotidiano, pelo
continuismo, inclusive com melhora de capacitagcdo dos que se envolverem nas

discussdes, analises dos resultados e implementacéo de acdes de melhoria.

Nesse sentido, o processo de avaliacao institucional do SENAI-SP, representa:

e [limportante ferramenta na obtencao, sistematizacdo e divulgagdo de dados para
subsidiar a tomada de decisdes educacionais;

e [Isubsidio para implementagdo de processos de melhoria continua da educacgéo
profissional ministrada nas unidades da rede SENAI-SP;

e [Jo cuidado que a Instituicdo tem com a qualidade da formagao dos alunos para a

cidadania, para o trabalho e para o aperfeicoamento continuo;
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[prestacao de contas para a sociedade, em geral, e para a comunidade empresarial, em

particular, da qualidade da educacao profissional ministrada no SENAI-SP.

Entre as agbes concretas que o SENAI-SP desenvolve no campo da avaliagao

institucional, destacam-se:

Projeto de certificagdo da qualidade da educacdo profissional, estruturado sobre os
padrdes estipulados pela International Organization for Standardization (ISO). Implantado
em 1997 com o objetivo de certificar as unidades de formacgao profissional do SENAI-SP
na norma ISO 9001, atendendo, assim, aos propositos de inserir, na cultura do SENAI-SP,
praticas e preocupacbes presentes nas empresas que demandam 0S Seus Servicos.
Nesse sentido, é importante mencionar que esse propésito foi reforgcado com a escolha,
para escopo da certificagdo, do processo de ensino.

Programa de Avaliagdo da Educagao Profissional do SENAI-SP — projeto implantado em
2001 inicialmente para avaliar os cursos técnicos, os cursos de aprendizagem industrial e
fazer o acompanhamento de egressos, posteriormente abrangendo, também, os cursos
superiores de tecnologia.

TJAuditoria Educacional — 6rgao de assessoria da Diretoria Regional do SENAI-SP no
acompanhamento da agao educacional. Tendo como referéncia a legislagao, as normas e
diretrizes educacionais internas e externas, objetiva garantir a eficacia e eficiéncia do
processo pedagodgico, bem como acompanhar e melhorar continuamente a qualidade dos

servigos educacionais prestados.

As acbes de avaliagdo institucional dos processos da educacao profissional do

Departamento Regional do SENAI de Sao Paulo tem o propdsito de mostrar a concretizagao

dessas acgbes de forma a caracterizar a avaliagao institucional nos moldes preconizados pela Lei

n° 10.861 de 14 de abril de 2004, contemplando, portanto todas as dimensdes mencionadas na

referida Lei.

Sao utilizados para coleta de dados, metodogias/instrumentos, tais como: questionarios,

entrevistas, grupo focal, analise documental e outros. Para conduzir o processo de avaliagéo

interna foi criada a Comissao Propria de Avaliagao — CPA, formada por todos os segmentos da

comunidade académica — docente, discente e técnico administrativo e representante da

sociedade civil organizada. No que se refere a avaliagdo externa a Faculdade vem sendo

regularmente submetida a analise das Condigbes de Oferta de seu curso de graduagao, mediante

a avaliagdo de uma comissao de especialistas do MEC.
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6.2 Formas de participagao da comunidade académica, técnica e administrativa.

A Comunidade académica, técnica e administrativa participa do processo de avaliagdo
interna, quando respondem aos instrumentos da avaliagdo, analisam os resultados, divulgam os

resultados e realizam as ac¢des necessarias.

A CPA - Comissao Propria de Avaliagao é a responsavel pela condugao deste processo
de avaliacdo. Com base nos dados coletados e nos resultados obtidos sdo elaborados relatérios
analiticos a fim de permitir uma visado global da avaliagao realizada e destacar oportunidades de
melhoria do processo. De posse desses relatorios, compete a Comissao Propria de Avaliagao -
CPA:

Upropor agdes de melhoria;

divulgar o relatério na comunidade académica;

acompanhar a implementacao das a¢des de melhoria propostas.

6.3 Formas de utilizagao dos resultados das avaliagoes

Os resultados obtidos nas avaliagbes configuram-se em um pressuposto de indicadores
para melhoria da qualidade de ensino, uma vez que apuram o grau de eficiéncia das atividades
desenvolvidas, dando oportunidade para os aspectos positivos e a adogdo de medidas de
superagdo dos aspectos negativos identificados, gerando assim, plano de implementacao de

acdes de melhoria.

Os resultados das avaliagbes sao, também, utilizados como subsidios para a tomada de
decisbes no admbito escolar, assim como para a reflexdo sobre a gestdo escolar e a pratica
docente. Dessa forma, a avaliagdo cumpre com seu papel e contribui para a melhoria dos
processos de gestdo e ensino da Faculdade.

6.4 Avaliacao Institucional no SENAI-SP

6.4.1 Gestao dos Processos da Educacao Profissional

A missdo e os objetivos da Instituichdo determinam o planejamento das agdes

educacionais e dos processos envolvidos neste planejamento.
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Tendo em vista o proposito deste documento, nos cursos superiores de tecnologia, a
gestdo dos processos educacionais tem como objetivo buscar a satisfagdo dos clientes e
assegurar a melhoria continua dos cursos ofertados. Neste contexto, a gestdo se desenvolve
com base na articulagdo de seis grandes temas, sobre os quais diversos procedimentos sujeitos
a essa gestdo sdo planejados, executados, monitorados, avaliados e aprimorados

continuamente.

Esse ciclo de melhoria continua dos processos ocorre por meio da andlise critica dos
dados obtidos na fase de monitoragdo. A partir desta analise sdo estabelecidos planos de agao
focados nas oportunidades de melhoria detectadas nos processos.

Os processos investigados no sistema de gestdo da qualidade sao os seguintes:
Processo 01: Relacionamento com o cliente

Para orientar o desenvolvimento de atividades futuras, sdo coletados dados sobre as

necessidades e expectativas do cliente, bem como sua opinido sobre cursos e servigos

oferecidos. O tema abrange a avaliagdo dos seguintes itens:

Itens avaliados Instrumentos de avaliagao e coleta de dados
« Satisfagcéo do cliente * Avaliagao de satisfacdo (empresa e participante)
* Reclamacéao do cliente * Registro de reclamacgdes do cliente

Este processo contempla as seguintes dimensdes propostas pelo Sistema Nacional de

Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES:

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagao, a extensdo e as respectivas normas de
operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, as bolsas
de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

» Organizacao e gestao da instituicao, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagao dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

 Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de

informacao e comunicagao.

Processo 02: Planejamento e acompanhamento de produgao e execugado do orgamento
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Com base nas diretrizes estratégicas e orgamentarias do SENAI/SP, o planejamento da
producao da educacao profissional é feito, anualmente, no momento da elaboragdo do plano
escolar e do plano de matriculas. Para tanto, sdo considerados os requisitos relacionados aos
cursos, aos clientes e as necessidades de prover recursos. A partir dai sdo gerados os planos de

producao, orcamento e investimento.

Para acompanhar a execucao dos referidos planos, a Diretoria Financeira do SENAI/SP

elabora relatérios gerenciais mensais das metas de desempenho.

Itens avaliados Instrumentos de avaliagao e coleta de dados

* Plano de produgao * Analise documental
* Planejamento do orgamento

* Execucéo orgamentaria

Este processo contempla a seguinte dimensao proposta pelo Sistema Nacional de

Avaliacao da Educacao Superior - SINAES:

+ Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos

compromissos na oferta da educagao superior.

Processo 03: Gestao de recursos humanos

O desenvolvimento dos recursos humanos na instituicdo é feito com base no levantamento das
necessidades especificas para o exercicio de cada fungdo, tendo em vista o aprimoramento das
acdes educacionais e a satisfagdo do cliente com os servigos prestados. Para tanto, leva-se em
conta o perfil profissional desejavel para cada area e as novas qualificagdes exigidas pelo
crescente avango tecnoldgico e pelas novas caracteristicas de trabalho ligadas a dindmica do

mercado. Nesse sentido, na gestao de recursos humanos sido avaliados os seguintes itens:

Itens avaliados Instrumentos de avaliagao e coleta de dados
* Perfil ocupacional de entrada * Avaliagao de satisfagao
* Planos de desenvolvimento de pessoal * Perfil ocupacional x qualificagcéao
* Agbes de capacitacao * Levantamento de necessidades de treinamento
* Avaliagao de reacao de treinamento
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* Avaliagdo de aplicabilidade

* Registro de atividades de treinamento

Este processo contempla a seguinte dimensao proposta pelo Sistema Nacional de

Avaliacao da Educacao Superior - SINAES:

* As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho.

Processo 04: Gestao de ambientes de ensino

Com vistas a verificar o grau de atingimento das expectativas, principalmente de alunos e
docentes dos cursos superiores de tecnologia e a adequacédo dos ambientes de ensino para
desenvolvimento dos cursos, no sentido de permitir o planejamento, a preparagado, a execugao
dos trabalhos e o atendimento as normas técnicas vigentes de preservagdo ambiental, de higiene

e seguranga no trabalho, sdo avaliados os itens descritos no quadro abaixo.

Itens avaliados Instrumentos de avaliagao e coleta de dados

Ambientes de ensino
* Plano de inspecgéo predial
* Lista de Aspectos e Impactos Ambientais

* Planilha de Avaliagédo de SignificAncia Ambiental

Maquinas e equipamentos o . .
' Avaliagao de satisfagéo
» Cadastro e fichas

* Controle de conservacgao / lubrificagéo /
manutengao preventiva

» Cronograma de manutengao preventiva

* Relatorio técnico de recebimento do equipamento

Este processo contempla as seguintes dimensdes propostas pelo Sistema Nacional de

Avaliacao da Educacao Superior - SINAES:
» A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua

contribuicdo em relacao a incluséo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do

meio ambiente, da memoaria cultural, da producao artistica e do patrimdnio cultural.
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 Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de

informagao e comunicagao.

Processo 05: Aquisicao de materiais e servigos

Os itens sao avaliados com a finalidade de garantir a qualidade de materiais de consumo
e permanente adquiridos, bem como dos servigos terceirizados contratados para atender as

necessidades da Faculdade.

Convém salientar que material permanente € constituido pelas maquinas e equipamentos
enquanto que, dentre os servigos terceirizados, destacam-se os de limpeza e conservagao
predial, atendimento telefénico, recepgao e cantina. Assim como outros processos importantes da
unidade, a aquisicado de materiais e servigos também ¢é orientada por procedimentos do Sistema

de Gestado da Qualidade:

* Diretriz para contratacao de servicos terceirizados de instrutoria.
* Procedimento para aquisicdo de materiais (consumo e permanente).
* Procedimento para contratagcao de servicos terceirizados.

* Procedimento para realizacao de licitagdes e contratagoes.

O quadro a seguir apresenta um resumo dos itens de avaliagao e controle estipulados pelas

diretrizes.

Itens avaliados Instrumentos de avaliagao e coleta de dados

Material permanente

* Relatério técnico de recebimento do equipamento
Servigos terceirizados Avaliagao de satisfacao
* Avaliagao de servigos terceirizados de limpeza e
conservagao

* Avaliagao de servigos terceirizados de recepgéo

* Requisigcao/recebimento de material impresso

Este processo contempla a seguinte dimensao proposta pelo Sistema Nacional de

Avaliacao da Educacao Superior - SINAES:

 Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de

informacao e comunicagao.
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Processo 06: Planejamento e desenvolvimento da educac¢ao profissional

Para subsidiar o desenvolvimento dos cursos superiores de tecnologia de forma a atender
as necessidades do mercado de trabalho, no que se refere as competéncias profissionais, bem
como no sentido de desenvolver competéncias que promovam a formacdo do cidadao, o
planejamento e o desenvolvimento da educagéo profissional no SENAI/SP sao orientados pelos

seguintes procedimentos do Sistema de Gestao da Qualidade:

* Diretrizes para o planejamento da oferta de educacgao profissional.

* Diretrizes para o planejamento do ensino e avaliagdo do rendimento escolar.

* Diretrizes para o estagio supervisionado.

* Processo de planejamento e avaliagdo da acdo educativa.

O quadro a seguir apresenta um resumo dos itens de avaliagao e controle estipulados pelas

diretrizes.

Itens avaliados Instrumentos de avaliagao e coleta de dados

* Proposta pedagoégica
* Previsao de matriculas

 Calendario escolar

* Quadro de pessoal docente * Analise documental

* Horario escolar * Avaliagdo de satisfagao

* Disponibilidade de maquinas e equipamentos * Avaliagao de desempenho — estagio

» Material didatico * Acompanhamento da agao docente

* Divulgacéo dos cursos * Rendimento escolar - resultados finais

* Estagio supervisionado

* Planos de ensino

* Desenvolvimento das aulas
* Rendimento escolar

* Recuperacéo da aprendizagem

Este processo contempla as seguintes dimensdes propostas pelo Sistema Nacional de

Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES:

* A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

* A comunicagao com a sociedade;
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* Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da
autoavaliagao institucional;

* Politicas de atendimento a alunos e egressos.

6.4.2 Avaliacao da Educacao Profissional —- PROVEI

O objetivo geral do PROVEI ¢ avaliar a educagao profissional oferecida pelo SENAI-SP, o
desempenho dos alunos e as variaveis intervenientes no processo ensino e aprendizagem, além
de fornecer subsidios para elaboragdo de projetos educacionais que possam contribuir para a

melhoria da qualidade do ensino ministrado.

A concepgao do PROVEI e de todos os instrumentos utilizados para o processo de
avaliagdo tém como base as novas diretrizes para a educacéao profissional, que tém compromisso
com a formacgdo de um profissional responsavel, reflexivo, que demonstre criatividade, iniciativa,
conhecimento ndo sé no que diz respeito as competéncias e habilidades especificas, mas que

tenha se preparado para ser um cidadao participativo e consciente de seus direitos e deveres.

O egresso de um curso de formagado profissional deve estar preparado para o
desempenho qualificado em uma area ocupacional, deve compreender as bases gerais técnico-
cientificas e socioecondbmicas da produgido, em seu conjunto, deve ter adquirido habilidades e
destrezas genéricas e especificas e deve ter desenvolvido capacidades intelectuais e estéticas,
que lhe possibilitem um pensamento tedrico, abstrato, capaz de analisar, de planejar estratégias,
de dar respostas criativas a situagdes novas. Deve ter desenvolvido capacidades que viabilizem a

realizacao de um trabalho auténomo e, também, um trabalho cooperativo, em equipe.

No que se refere aos Cursos Superiores de Tecnologia, o PROVEI abrange o
desenvolvimento dos cursos, em relagdo ao alcance do perfil profissional de concluséo, e o

acompanhamento dos alunos egressos em relacdo a sua inser¢do no mercado de trabalho.

As estratégias estabelecidas fundamentam-se na preocupacgéo de que outras instituicbes
de reconhecida competéncia na area de avaliagao conduzam o processo, a fim de que se tenha
garantia de um processo avaliativo confiavel, valido, fidedigno e reconhecido por todos como

sendo imparcial e isento.

A avaliagdo dos Cursos Superiores de Tecnologia, ministrados nas faculdades da rede do
SENAI-SP, envolve:
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* alunos concluintes dos cursos;
* todos os docentes que ministram aulas nos cursos;
» coordenadores técnicos e pedagdgicos;

« diretores das faculdades.

O processo avaliativo esta estruturado em quatro fases:

FASE | - verificagao do alcance do perfil profissional de conclusdo dos cursos

Para verificar o alcance do perfil profissional de conclusao dos cursos, € mensurado o
desempenho dos alunos concluintes por meio da aplicagdo de provas de Raciocinio Légico e de

Conhecimentos Especificos.

(a) Prova de raciocinio légico

Para o desenvolvimento de qualquer profissdo relacionada a industria, uma habilidade
fundamental é a capacidade de observar a realidade, apreendé-la, analisa-la, descobrir suas
“regras” e aplicar essas regras a situagdes similares. A essa habilidade, convencionou-se chamar

de “Fator Geral de Inteligéncia — fator g”.

A avaliagéo do grau de desenvolvimento do “fator g” dos alunos concluintes dos Cursos
Superiores de Tecnologia é feita por meio da aplicagdo de uma prova de raciocinio logico,
comum a todos os cursos e composta por 20 itens abertos de resposta construida, que deve ser

resolvida no tempo maximo de 40 min.

A limitacdo do tempo de resposta a esta prova atende a premissa exposta por alguns
autores de que, a medida em que é exposto ao estimulo (questdo), o aluno deve responder
prontamente. Caso possua a habilidade necessaria a resolugcao da questao, o aluno respondera
com rapidez, caso ndo a possua, podera ficar exposto ao estimulo por longos periodos e nao
sera capaz de emitir a resposta correta. A propria velocidade com que o aluno responde a prova

indica o grau de desenvolvimento da habilidade requerida para solucionar a questéo.

Quanto ao formato das questbes, optou-se por questbes abertas de respostas
construidas, pois, dessa forma, ao construir as respostas, o aluno assume papel ativo na
resolucdo da prova e, consequentemente, utiliza estruturas mentais com maior grau de

complexidade.

Sao avaliados cinco tipos de raciocinio légico, como componentes das relagdes a serem

inferidas e aplicadas, sendo quatro itens da prova para cada tipo de raciocinio:
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* raciocinio verbal — uso das palavras;

* raciocinio abstrato — uso de simbolos;

* raciocinio numérico — uso de signos matematicos, especialmente numeros;
* raciocinio espacial — uso de simbolos no espaco tridimensional;

* raciocinio mecanico — uso de imagens associadas a principios da fisica.

Os resultados sao submetidos a analises quantitativas que fazem, com profundidade, a
medida do comportamento do sujeito ao estimulo, ou seja, medem de forma eficaz se cada tipo

de raciocinio légico esta sendo construido e, em caso afirmativo, o seu grau de desenvolvimento.

(b) Provas de conhecimentos especificos

As provas de conhecimentos especificos sdo compostas por 30 questdes de multipla

escolha, em forma de situagdes-problema, sendo uma prova especifica para cada curso avaliado.

A elaboragado das provas de conhecimentos especificos é respaldada em matrizes de
especificagdo confeccionadas por docentes do SENAI-SP, especialistas que atuam nos cursos

avaliados.

Esses docentes participam de capacitagdo ministrada pela Geréncia de Educacido do
SENAI-SP, e recebem orientagdes para, a partir do perfil profissional de conclusao do curso,

construirem duas matrizes de especificagao:

Matriz de especificagdo de habilidades

Para construir essa matriz os docentes devem:

* Identificar as habilidades essenciais ao alcance de cada item do perfil;

» Agrupar as habilidades de acordo com as fases dos processos produtivos: criar e interpretar o
projeto, planejar o trabalho, executar o trabalho e controlar o processo em fungao do plano de
trabalho;

« Estabelecer as relagbes entre as habilidades e os itens do perfil.

Matriz de especificagdo das unidades curriculares

Com a finalidade de promover e explicitar o carater interdisciplinar dos cursos, a fim de

que cada docente possa, cada vez mais, tomar consciéncia de que as unidades curriculares nao
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sd0 ministradas como um fim em si mesmo, mas sim como subsidio ao alcance do perfil

profissional de conclusdo, os docentes sdo orientados para construir essa matriz na qual devem:

* Elencar as unidades curriculares ministradas nos cursos;
 Estabelecer as relacbes entre as habilidades e as unidades curriculares que contribuem para a

construcao de cada habilidade.

De posse dessas matrizes, as bancas de especialistas contratadas para elaborar as
questdes das provas de conhecimentos especificos sao orientadas quanto aos aspectos
pedagdgicos das matrizes e quanto aos aspectos formais da elaboragcdo de itens. Todos os
procedimentos e orientagdes tém como objetivo garantir maior consisténcia e precisao a

mensuragao das habilidades. Algumas dessas orientagdes séo:

+ Os itens devem ser contextualizados, abordando situagdes-problema da futura pratica
profissional do aluno.

* Os itens devem ser inéditos.

» Cada curso possui elementos essenciais a pratica profissional que devem ser abordados de
forma prioritaria.

* Os itens devem ser de multipla-escolha com cinco alternativas, sendo uma Unica a correta, a
qual ndo deve deixar em duvida o aluno que sabe.

» As alternativas erradas devem ser plausiveis, ou seja, tém que fazer parte do contexto da
questao e serem admissiveis para o aluno que sabe pouco.

* Devem ser evitadas alternativas obviamente erradas.

» O enunciado das questdes deve ser redigido na forma afirmativa, em linguagem clara, direta e
ao alcance dos alunos.

* Dever ser considerado o tempo exigido para leitura, interpretacéo e resolugdo do problema pelo
aluno.

* Devem ser evitadas “armadilhas” que levam o aluno a assinalar resposta errada.

(c) Formulario para avaliagao das provas de conhecimentos especificos

Considerando que as caracteristicas de elaboragdo e de apresentacdo de questbes
podem influenciar e alterar os resultados de uma avaliacdo, as provas de conhecimentos
especificos sdo avaliadas e resolvidas pelos docentes do SENAI-SP, no mesmo momento em

que sao aplicadas aos alunos, em ambiente denominado “sala dos docentes”.

O formulario de avaliagdo preenchido pelos docentes subsidia a analise pedagogica das

provas de conhecimentos especificos e € constituido por quatro partes: avaliagdo grafica da
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prova, avaliacdo do conteudo das questdes, caracteristicas das questdes e comentarios. Na
primeira e na segunda parte, o respondente ¢é solicitado a atribuir uma nota de 0 a 10 a cada um
dos itens relacionados. Na terceira parte, o respondente deve assinalar, em cada tépico, os
numeros das questdes que considere resposta aos critérios estabelecidos. Na quarta parte, ha

campo aberto para outras consideracoées.

Segue apresentacdo da estrutura do formulario, no qual os respondentes nido sao

identificados.

Avaliagao grafica da prova

Apresentacdo: capa e instrugoes

Legibilidade dos textos ou ilustracdes

Qualidade visual

Espagamento para resolucao (se aplicavel)

Avaliagao do conteudo das questoes

Grau de raciocinio exigido

Abrangéncia

Clareza dos enunciados

Profundidade na abordagem

Adequacao ao nivel dos alunos

Interdisciplinaridade

Relevancia dos topicos abordados

Contextualizagao

Adequacao ao perfil profissional de conclusao

Adequacao técnica

Conteudo programatico ainda n&o abordado

Caracteristicas das questoes

Questoes mais dificeis

Questdes mais faceis

Questdes mais bem formuladas

Questdoes mais mal formuladas

Questdes com problemas técnicos de conteudo

Questoes a serem anuladas

Questdes com termos técnicos inadequados
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Comentarios, sugestoes e criticas.

As provas de conhecimentos especificos também sdo submetidas a analise psicométrica
que tem como finalidade interpretar o comportamento humano a partir de dados medidos e
comparar os resultados a modelos matematicos preestabelecidos, de forma a obter resultados

objetivos e confiaveis.

O principio fundamental para a aplicagcao da Psicometria é a Teoria do Trago Latente que
indica que a mensuragdo do comportamento (perceptivel) mantém estreita relagdo com a
caracteristica (tragco) que se deseja avaliar. Dessa forma, a resposta emitida a uma questdo em
uma prova € um comportamento que, somado a varios outros comportamentos da mesma

natureza (questdes), permite mensurar o trago desejado (habilidade / item do perfil).

Enquanto a analise pedagdgica privilegia uma metodologia qualitativa, a analise
psicométrica permite uma avaliacdo quantitativa da qualidade da prova. As analises
psicométricas utilizadas baseiam-se na Teoria Classica dos Testes e buscam analisar a

dificuldade e o poder de discriminacao das questdes.

O indice de dificuldade da questao representa a proporcao de alunos que assinalaram a
alternativa correta. A analise desse indice e a observagao dos percentuais de assinalamento em
outras alternativas, que ndo a correta, possibilitam ao docente avaliar a forma como o aluno
interpreta a situagdo proposta, ou seja, o comportamento emitido pelo educando. Dessa maneira,
o docente pode refletir sobre que rumo deve tomar o processo educacional para alcancar os
objetivos propostos. O indice de dificuldade da questéo é inversamente proporcional a dificuldade
que ele representa, ou seja, uma questdo com indice de dificuldade muito proximo de 1, 00, por
exemplo, indica que grande parte dos respondentes opta pela alternativa correta, o que denota

ser a questao muito facil.

O poder de discriminagdo da questdo € expresso pelo indice de correlacdo bisserial
(Rbiss) que indica o quanto determinada questao € capaz de produzir respostas diferentes em
sujeitos com diferentes niveis de conhecimento. Dessa forma, uma questdo com alto indice de
correlagao (Rbiss) é capaz de separar os alunos que “sabem muito” daqueles que “sabem pouco”
e dos que “nada sabem”. Para interpretacao do indice de correlagao bisserial (Rbiss), considera-

se que uma questao é tanto mais discriminativa quanto mais o indice Rbiss se aproxima de 1,00.

Com base nas respostas dos alunos as provas, utilizadas para analise da qualidade dos
itens, bem como para mensuragdo do grau de alcance do perfil profissional de conclusdao dos

cursos, sdo emitidos e divulgados os seguintes produtos:
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* boletim de desempenho de cada aluno: apresenta as notas por ele obtidas nas provas
(raciocinio I6gico e conhecimentos especificos) e os resultados gerais do curso realizado por ele,
em sua escola e na rede;

* boletim de resultados de cada escola: contém as médias obtidas por seus alunos, em cada
curso avaliado, a frequéncia de comparecimento no dia das provas e as médias gerais da rede de
escolas que oferecem os mesmos cursos, a fim de propiciar, para a escola, a percepgao de seu
posicionamento frente aos resultados da rede.

* relatorio da prova: contém as matrizes de especificacao, os resultados das analises pedagdgica
e psicométricas das provas e do desempenho dos alunos, permitindo a reflexdo dos docentes
sobre suas praticas e sobre o papel da unidade curricular que ministram no alcance do perfil

profissional de conclusao do curso.

A Fase | - “Verificagao do alcance do perfil profissional de conclusao do curso” contempla
a seguinte dimensao proposta pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacado Superior -
SINAES:

» A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagao, a extensdo e as respectivas normas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas

de pesquisa, de monitoria € demais modalidades.

FASE Il — coleta de informag6es acerca de fatores intervenientes no processo ensino

Com a intengao de fazer o levantamento dos fatores intervenientes no processo de ensino
e analisar questdes que possam interferir no desempenho dos alunos dos Cursos Superiores de
Tecnologia ministrados nas faculdades da rede SENAI-SP, sao aplicados questionarios de
avaliagao aos diretores das faculdades, coordenadores, docentes e também aos préprios alunos
participantes da avaliacdo. Ainda que os itens contemplados nesses instrumentos sejam
direcionados especificamente para cada categoria de respondente, objetivas e, de maneira geral,
obter um panorama da estrutura fisica das faculdades, bem como abordar questbes relativas a
outros temas, tais como: conhecimento do perfil profissional de conclusao do curso e da proposta

pedagdgica, relacionamento entre os membros da equipe e satisfagdo no exercicio da profissao.

Os itens que compdem os temas dos questionarios sdo respondidos em uma escala de 0
a 10, acrescida da opgao “nao se aplica”’, de forma a subsidiar a emissdo de julgamento para
cada item. Assim, a pontuagdao mais baixa (0), representa o pior julgamento e a pontuagdo mais

alta (10), indica o melhor julgamento para o item avaliado.
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Segue apresentagao da estrutura dos questionarios:

(a) Questionario do aluno

Os alunos respondem a um questionario de avaliagdo contendo 13 questbes que
investigam variaveis de carater sdciodemografico tais como: idade, sexo, renda pessoal mensal,

e situacgao profissional.

O questionario do aluno também investiga 11 temas relacionados ao desenvolvimento do
processo de ensino: percepg¢ao sobre sua atuagao, contendo 11 itens para avaliar o grau de
envolvimento do aluno nas atividades escolares; satisfacdo com a atuagao dos docentes, com 22
itens; satisfagado com o ambiente escolar, com 9 itens; satisfagdo com a biblioteca, com 7 itens;
manutencdo da escola, com 18 itens; satisfagdo nos relacionamentos, com 10 itens;
desenvolvimento do curso, com 12 itens; beneficios e oportunidades oferecidas no curso com 14
itens; proposta pedagdgica e educacional, com 4 itens para avaliar o grau de participagdo na
elaboragéo e revisdo dessas propostas, bem como o grau de conhecimento sobre elas, estagio
supervisionado, com 5 itens e, finalmente, um tema que investiga, por meio de 7 itens, a opinido

dos alunos sobre a avaliagao.

(b) Questionario do docente

No questionario, os docentes indicam o curso em que atuam e, em seguida, respondem a
questdes relacionadas a sua formacao e ao exercicio da docéncia no SENAI-SP. Posteriormente,
sdo propostos 11 temas para avaliar o grau de competéncia, reflexdo e envolvimento dos
docentes com suas praticas: autopercepg¢ao, com 7 itens; suporte administrativo e da equipe
escolar, com 8 itens; satisfacdo com o ambiente de trabalho, com 12 itens; biblioteca, com 8
itens; manutencao da escola, com 17 itens; satisfagdo nos relacionamentos, com 13 itens;
proposta pedagdgica, proposta educacional, projeto de curso e plano de ensino, com 21 itens;
satisfacdo com o processo de aprendizagem dos alunos, com 8 itens; operacionalizagdo da
pratica docente, com 17 itens; estagio supervisionado, com 7 itens e, finalmente, um tema que

investiga, por meio de 10 itens, a opinido dos docentes sobre a avaliagao.

(c) Questionario do coordenador

No questionario, os coordenadores indicam em que areas exercem a coordenagao (area
técnica ou pedagdgica) e, em seguida, respondem a questdes relacionadas, de maneira geral, a
sua formagéo académica e ao tempo que exercem a coordenagao no SENAI-SP. A seguir, sdo

investigados 12 temas: percepg¢ao sobre outros membros do processo educacional, com 21 itens;
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satisfagdo com o ambiente de trabalho, com 13 itens; biblioteca, com 8 itens; satisfagdo nos
relacionamentos, com 13 itens que contemplam, inclusive, o relacionamento com a comunidade e
com empresas; propostas pedagdgica e educacional, projeto de curso e planos de ensino, com
11 itens; desenvolvimento dos cursos ministrados na escola, com 10 itens; suporte administrativo
e da equipe escolar, com 10 itens; satisfagdo com sua atuagdo, com 15 itens; estagio
supervisionado com 7 itens. A opinidao dos coordenadores sobre esta avaliacdo € coletada por
meio de tema que contém 12 itens, dentre os quais destacam-se os que investigam a relevancia

do papel do coordenador na apropriagao dos resultados dos processos avaliativos.

(d) Questionario do diretor

No questionario do diretor, os diretores das faculdades informam sua formacao académica
e respondem questdes relacionadas com o tempo de exercicio profissional. Além dessas
questdes, o instrumento aborda 10 temas: autopercepg¢ao, com 9 itens; percepgcédo sobre outros
atores do processo educacional com 12 itens; satisfagdo com o ambiente de trabalho, com 11
itens; biblioteca, com 8 itens; manutencdo da escola, com 17 itens; satisfacdo nos
relacionamentos, com 12 itens; desenvolvimento dos cursos ministrados na escola, com 9 itens;
propostas pedagogica e educacional e projetos de curso e planos de ensino, com 18 itens;
satisfagao com a atuagao da diregao, com 19 itens e o tema programa de avaliagdo da educagéo

profissional no SENAI-SP, com 12 itens.

A FASE Il “Coleta de informagdes acerca de fatores intervenientes no processo ensino”
contempla as seguintes dimensdes propostas pelo Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao
Superior — SINAES:

* A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagao, a extensao e as respectivas normas de
operacionalizacao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, as bolsas
de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

* A comunicagdo com a sociedade;

* As politicas de pessoa, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho;

 Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informagao e comunicagao;

» Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da
autoavaliagao institucional;

+ Politicas de atendimento a estudantes e egressos.
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FASE Ill - constituicdao de “grupo focal” com amostra de alunos

Visando ao levantamento de informagdes qualitativas que auxiliem na interpretacdo dos
dados obtidos por meio das provas e questionarios € conduzido um grupo focal com amostra de
alunos concluintes dos Cursos Superiores de Tecnologia.

A condugéo do “grupo focal” tem por base o seguinte:

Objetivos

« Identificar fatores facilitadores e dificultadores no processo de ensino.

* Identificar caracteristicas do processo de ensino na faculdade.

* Avaliar a percepgao e conhecimento dos alunos sobre o Programa de Avaliacdo da Educagéao

Profissional.

Metas
» Compreender o objeto de pesquisa (processo de ensino na escola) sob a perspectiva dos
entrevistados e entender como e porque eles tém essa perspectiva particular;

« Validar, clarificar e ilustrar dados quantitativos para melhorar a qualidade da interpretagao.

Conducgao da entrevista

* Apresentacdo dos objetivos e da proposta de coleta dos dados, duragdo do encontro — 10
minutos.

* Discussdo em grupo para responder a entrevista — 20 minutos.

 Apresentagao, por um relator, da discusséo dos grupos — 30 minutos (gravador ligado).

* Debate — 50 minutos.

* Avaliagdo do PROVEI — 30 minutos.

* Finalizagao — 10 minutos.

Roteiro

a) Abordagens principais

» Simule a apresentacao de sua faculdade para um aluno que esta ingressando agora.

* Em sua opiniao, quais os fatores que influenciam sua aprendizagem?

» Com a experiéncia que vocé acumulou durante o curso, 0 que um aluno que esta ingressando
agora precisa fazer para ser um bom aluno?

* Apresente pontos positivos e negativos (no maximo 5) da sua escola. Justifique suas respostas.

* O que vocé mudaria em sua escola para melhora-la?

b) Aspectos a serem investigados se nao forem abordados pelos alunos

* processo de ensino das competéncias e habilidades;
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» como poderiam ter aproveitado mais o curso;
* relacionamento com os docentes, diretor e coordenador;
* Proposta Pedagogica da escola;

* Estagio Supervisionado.

c) Percepgao do grupo sobre a avaliagéo
* Quando falamos em PROVEI o que vem a sua mente?
* Quais os pontos positivos e negativos do PROVEI? Justifique suas respostas

» Sugestbdes de mudanca

d) Finalizagao
» Fazer uma pequena sintese do que foi coletado.
* Perguntar se ha algo mais que gostariam de acrescentar.

* Perguntar o que acharam da entrevista.

A FASE Il “Constituicao de “grupo focal” com amostra de alunos” contempla as seguintes

dimensodes propostas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior — SINAES:

* A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagao, a extensdo e as respectivas normas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas
de pesquisa, de monitoria € demais modalidades;

* A comunicagao com a sociedade;

 Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informagao e comunicagao;

* Planejamento e avaliagao, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da
autoavaliagao institucional;

* Politicas de atendimento a estudantes e egressos.

FASE IV - Sistema de acompanhamento de egressos do SENAI-SP - SAPES

O Sistema de Acompanhamento de Egressos do SENAI/SP — denominado internamente
SAPES consubstancia-se num conjunto de indicadores do desempenho dos egressos dos Cursos
Superiores de Tecnologia no mercado de trabalho e da contribuicdo da educacao profissional

para o alcance desses resultados, permanentemente monitorados.

Os dados, coletados por meio de questionarios enviados, 01 ano apds a conclusao dos
cursos, aos alunos egressos e aos seus supervisores nas empresas empregadoras, compdem o

calculo dos referidos indicadores que sao agrupados em 04 categorias, a saber:
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Categoria 01: Laborabilidade

» Taxa de ocupacao de egressos no mercado de trabalho

» Taxa de ocupagéao de egressos no mercado de trabalho, na area de formagao ou em area relacionada.

» Taxa de ocupacgao de egressos no setor industrial

» Taxa de ocupagédo de egressos no mercado formal

Categoria 02: Promog¢ao sécio-profissional

» Comparacgao entre a renda mensal dos egressos que atuam na area do curso, em area relacionada e fora
da area.

* Percentual de egressos com dificuldades no desempenho profissional

Categoria 03: Relacionamento com o mercado

« Indice de satisfagdo dos egressos com o curso feito no SENAI/SP

» Taxa de egressos fidelizados ao SENAI/SP

« Indice de satisfagdo das empresas com os egressos do SENAI/SP

Categoria 04: Adequacgao do perfil profissional dos egressos

» Adequacéo do perfil profissional dos egressos ao mercado de trabalho, em competéncias basicas.

» Adequacéo do perfil profissional dos egressos ao mercado de trabalho, em competéncias especificas.

» Adequacéo do perfil profissional dos egressos ao mercado de trabalho, em competéncias de gestéo.

* Preferéncia das empresas por contratacdo de egressos do SENAI/SP

* Reconhecimento do desempenho profissional superior dos egressos do SENAI/SP, nas empresas.

A FASE |V “Sistema de acompanhamento de egressos do SENAI-SP - SAPES” contempla
a seguinte dimensao proposta pelo Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior —
SINAES:

* Politicas de atendimento a estudantes e egressos
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ANEXO 1 — HORARIO DE AULAS
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1Cs

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 COE MAT COE FIS COE 09:20 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
19:50 09:20
20:40 COE MAT COE FIS COE 10:10 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
00:15 - - - - - 00:15 -
20:55 10:25
21:45 FIS SMA MAT SMA FIS 11:15 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
21:45 11:15
22:35 FIS SMA MAT SMA FIS 12:05 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
2CS
2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 FIS MAA FIS SEL MAA 09:20 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
19:50 09:20
20:40 FIS MAA FIS SEL MAA 10:10 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 EEL MAT MAA MAT EEL 11:15 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 EEL MAT MAA MAT EEL 12:05 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO




1Cs

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 COE MAT COE FIS COE 09:20 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
19:50 09:20
20:40 COE MAT COE FIS COE 10:10 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
00:15 - - - - - 00:15 -
20:55 10:25
21:45 FIS SMA MAT SMA FIS 11:15 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
21:45 11:15
22:35 FIS SMA MAT SMA FIS 12:05 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
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20

30

40

50

6°

SAB

19:00 08:30
19:50 FAD SEL ISA SEL ISA 09:20 ISA
CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO PIZZOLATTO
19:50 09:20
20:40 FAD SEL ISA SEL ISA 10:10 ISA
CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO PIZZOLATTO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 EEL FAD EEL EEL FAD 11:15 SEL
RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 EEL FAD EEL EEL FAD 12:05 SEL
RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO
2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 GRH MSM GRH MSM MEE 09:20 GRF
ADAMI ERIC/SERGIO/BENE ADAMI ERIC/SERGIO/BENE RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
19:50 09:20
20:40 GRH MSM GRH MSM MEE 10:10 GRF
ADAMI ERIC/SERGIO/BENE ADAMI ERIC/SERGIO/BENE RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 MSM GRF MSM GRH MSE 11:15 MEE
ERIC/SERGIO/BENE PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ADAMI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 MSM GRF MSM GRH MSE 12:05 MEE
ERIC/SERGIO/BENE PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ADAMI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO




2CS

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 FIS MAA FIS SEL MAA 09:20 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
19:50 09:20
20:40 FIS MAA FIS SEL MAA 10:10 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 EEL MAT MAA MAT EEL 11:15 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 EEL MAT MAA MAT EEL 12:05 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO
3CS
2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 FAD SEL ISA SEL ISA 09:20 ISA
CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO PIZZOLATTO
19:50 09:20
20:40 FAD SEL ISA SEL ISA 10:10 ISA
CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO PIZZOLATTO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 EEL FAD EEL EEL FAD 11:15 SEL
RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 EEL FAD EEL EEL FAD 12:05 SEL

RONALDO/SERGIO

CAMARGO/CIRILO

RONALDO/SERGIO

RONALDO/SERGIO

CAMARGO/CIRILO

RONALDO/SERGIO
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1Cs

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 COE MAT COE FIS COE 09:20 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
19:50 09:20
20:40 COE MAT COE FIS COE 10:10 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
00:15 - - - - - 00:15 -
20:55 10:25
21:45 FIS SMA MAT SMA FIS 11:15 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
21:45 11:15
22:35 FIS SMA MAT SMA FIS 12:05 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
2CS
2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 FIS MAA FIS SEL MAA 09:20 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
19:50 09:20
20:40 FIS MAA FIS SEL MAA 10:10 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 EEL MAT MAA MAT EEL 11:15 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 EEL MAT MAA MAT EEL 12:05 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO




1Cs

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 COE MAT COE FIS COE 09:20 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
19:50 09:20
20:40 COE MAT COE FIS COE 10:10 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
00:15 - - - - - 00:15 -
20:55 10:25
21:45 FIS SMA MAT SMA FIS 11:15 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
21:45 11:15
22:35 FIS SMA MAT SMA FIS 12:05 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
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5CS

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 GPP MSE MEE GPP MEE 09:20 GRF
PUGA/ADAMI/PUCCI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO PUGA/ADAMI/PUCCI RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
19:50 09:20
20:40 GPP MSE MEE GPP MEE 10:10 GRF
PUGA/ADAMI/PUCCI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO PUGA/ADAMI/PUCCI RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 MSE GRF GPP GRF MSM 11:15 MSM
CARMONA/FELSKE PUGA/CIRILO PUGA/ADAMI/PUCCI PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ERIC/SERGIO/BENE
21:45 11:15
22:35 MSE GRF GPP GRF MSM 12:05 MSM
CARMONA/FELSKE PUGA/CIRILO PUGA/ADAMI/PUCCI PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ERIC/SERGIO/BENE
6CS
2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 INA GPP DPA INA DPA 09:20 DPA
PUGA/ADAMI PUGA/ADAMI/PUCCI PIZZOLATTO PUGA/ADAMI PIZZOLATTO PIZZOLATTO
19:50 09:20
20:40 INA GPP DPA INA DPA 10:10 DPA
PUGA/ADAMI PUGA/ADAMI/PUCCI PIZZOLATTO PUGA/ADAMI PIZZOLATTO PIZZOLATTO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 IPA DPA GPP DPA INS 11:15 INS
TORRES/MAURO ALVES PIZZOLATTO PUGA/ADAMI/PUCCI PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 IPA DPA GPP DPA INS 12:05 INS
TORRES/MAURO ALVES PIZZOLATTO PUGA/ADAMI/PUCCI PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO




4CS

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 GRH MSM GRH MSM MEE 09:20 GRF
ADAMI ERIC/SERGIO/BENE ADAMI ERIC/SERGIO/BENE RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
19:50 09:20
20:40 GRH MSM GRH MSM MEE 10:10 GRF
ADAMI ERIC/SERGIO/BENE ADAMI ERIC/SERGIO/BENE RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 MSM GRF MSM GRH MSE 11:15 MEE
ERIC/SERGIO/BENE PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ADAMI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 MSM GRF MSM GRH MSE 12:05 MEE
ERIC/SERGIO/BENE PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ADAMI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO
5CS
2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 GPP MSE MEE GPP MEE 09:20 GRF
PUGA/ADAMI/PUCCI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO PUGA/ADAMI/PUCCI RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
19:50 09:20
20:40 GPP MSE MEE GPP MEE 10:10 GRF
PUGA/ADAMI/PUCCI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO PUGA/ADAMI/PUCCI RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 MSE GRF GPP GRF MSM 11:15 MSM
CARMONA/FELSKE PUGA/CIRILO PUGA/ADAMI/PUCCI PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ERIC/SERGIO/BENE
21:45 11:15
22:35 MSE GRF GPP GRF MSM 12:05 MSM
CARMONA/FELSKE PUGA/CIRILO PUGA/ADAMI/PUCCI PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ERIC/SERGIO/BENE
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3CS

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 FAD SEL ISA SEL ISA 09:20 ISA
CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO PIZZOLATTO
19:50 09:20
20:40 FAD SEL ISA SEL ISA 10:10 ISA
CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO PIZZOLATTO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 EEL FAD EEL EEL FAD 11:15 SEL
RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 EEL FAD EEL EEL FAD 12:05 SEL
RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO
4Cs
2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 GRH MSM GRH MSM MEE 09:20 GRF
ADAMI ERIC/SERGIO/BENE ADAMI ERIC/SERGIO/BENE RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
19:50 09:20
20:40 GRH MSM GRH MSM MEE 10:10 GRF
ADAMI ERIC/SERGIO/BENE ADAMI ERIC/SERGIO/BENE RONALDO/SERGIO PUGA/CIRILO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 MSM GRF MSM GRH MSE 11:15 MEE
ERIC/SERGIO/BENE PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ADAMI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 MSM GRF MSM GRH MSE 12:05 MEE
ERIC/SERGIO/BENE PUGA/CIRILO ERIC/SERGIO/BENE ADAMI CARMONA/FELSKE RONALDO/SERGIO




2CS

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 FIS MAA FIS SEL MAA 09:20 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
19:50 09:20
20:40 FIS MAA FIS SEL MAA 10:10 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 EEL MAT MAA MAT EEL 11:15 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 EEL MAT MAA MAT EEL 12:05 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO
3CS
2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 FAD SEL ISA SEL ISA 09:20 ISA
CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO PIZZOLATTO
19:50 09:20
20:40 FAD SEL ISA SEL ISA 10:10 ISA
CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO RONALDO/SERGIO PIZZOLATTO PIZZOLATTO
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 EEL FAD EEL EEL FAD 11:15 SEL
RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO CAMARGO/CIRILO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 EEL FAD EEL EEL FAD 12:05 SEL

RONALDO/SERGIO

CAMARGO/CIRILO

RONALDO/SERGIO

RONALDO/SERGIO

CAMARGO/CIRILO

RONALDO/SERGIO
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1Cs

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 COE MAT COE FIS COE 09:20 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
19:50 09:20
20:40 COE MAT COE FIS COE 10:10 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
00:15 - - - - - 00:15 -
20:55 10:25
21:45 FIS SMA MAT SMA FIS 11:15 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
21:45 11:15
22:35 FIS SMA MAT SMA FIS 12:05 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
2CS
2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 FIS MAA FIS SEL MAA 09:20 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
19:50 09:20
20:40 FIS MAA FIS SEL MAA 10:10 MAA
PUCCI/BARALDI PUCCI/PEDREIRA PUCCI/BARALDI RONALDO/SERGIO PUCCI/PEDREIRA PUCCI/PEDREIRA
00:15 00:15 -
20:55 10:25
21:45 EEL MAT MAA MAT EEL 11:15 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO
21:45 11:15
22:35 EEL MAT MAA MAT EEL 12:05 SEL
RONALDO/SERGIO REBECA/ALEXANDRE PUCCI/PEDREIRA REBECA/ALEXANDRE RONALDO/SERGIO RONALDO/SERGIO




1Cs

2° 3° 4° 5° 6° SAB
19:00 08:30
19:50 COE MAT COE FIS COE 09:20 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
19:50 09:20
20:40 COE MAT COE FIS COE 10:10 SMA
CAIO REBECA/ALEXANDRE CAIO PUCCI/BARALDI CAIO ERIC/SERGIO
00:15 - - - - - 00:15 -
20:55 10:25
21:45 FIS SMA MAT SMA FIS 11:15 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
21:45 11:15
22:35 FIS SMA MAT SMA FIS 12:05 SMA
PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO REBECA/ALEXANDRE ERIC/SERGIO PUCCI/BARALDI ERIC/SERGIO
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